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PREFACIO

Ciclo de auditorias de monitoramento anuais

[(]12 auditoria anual | [X] 22 auditoria anual ‘ [] 32 auditoria anual | [] 42 auditoria anual
Nome da Empresa de Gestao e abreviagdao usada nesse relatério:
AMCEL - AMAPA FLORESTAL E CELULOSE S.A. | AMCEL ou EMF

Todos os certificados emitidos pela SYSFLOR, sob a égide do Programa Brasileiro de Certificacdo
Florestal (CERFLOR), requerem auditorias anuais para assegurar a continuidade da conformidade com os
requisitos e os padrdes de certificacdo. Um resumo publico da avaliacdo inicial esta disponivel por e-
mail, sempre que solicitado.

De acordo com as diretrizes do Inmetro e da SYSFLOR, auditorias de supervisdao sao auditorias no local e

sdo planejadas a fim de que o organismo de certificacdo possa manter a confianca de que o sistema de
gestdo certificado do cliente continua a atender aos requisitos entre as auditorias de recertificacado.
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SECAO A — RESUMO PUBLICO
1. INFORMAGCOES GERAIS

1.1 Equipe da Auditoria Anual

Nome do Auditor: ‘ Rosemeri Segecin Moro ‘ Fungdo do Auditor: \ Auditor lider

Qualificagdes: Doutora em Biologia Vegetal pela UNESP-Rio Claro e Pds-doutora em Conservacao da
Natureza pela Escola de Floresta da UFPR. E docente do Programa de Pés-graduacdo em Geografia
(doutorado e mestrado) da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) e co-orienta no curso de
doutorado em Engenharia Florestal (UFPR). Foi professora visitante do Programa de Pos-grado em
Ecologia da Universidad de Antioquia, na Col6mbia, e participou de diversas visitas técnicas nos Estados
Unidos, Portugal e Suécia. Desenvolve projetos na area ambiental, financiados pela Funda¢do Araucaria,
Fundagdo O Boticdrio e CNPg, e mantém convénios para pesquisa em Conservagdo com a Universidad
Autonoma de Madrid (UAM) e de Ciudad Juarez (UACJ, México), ICMBio, COPEL, SEMA/IAP, entre
outros. Integrou equipes para elaboracdo de Planos de Manejos de Unidades de Conservagao e de
Planos Diretores municipais no Parana, bem como participou do Conselho Gestor de diversas unidades
de conservacdo. Desde 2015 é coordenadora da subdivisdo de inventarios da IUFRO (International Union
of Forest Researchers and Organizations). Auditor lider em ISO 14001 (Sistema de Gestdao Ambiental).

Nome do Auditor: ‘ Luciano Lisbdo Junior ‘ Fung¢do do Auditor: ‘ Auditor

Qualificagbes: Engenheiro agrénomo especializado em Silvicultura pela ESALQ, da Universidade de Sado
Paulo — USP. Ph.D. em Solos Florestais (Major) e Estatistica Experimental (Minor) pela North Carolina
State University (USA). Gerente de Meio Ambiente e Seguranca Florestal da Aracruz Celulose S.A., com
responsabilidades em processos de licenciamento, gestdo, certificacdo ambiental e seguranca do
trabalho, entre abril/1995 a agosto/2009. Chefe de Unidade em dois periodos (jan/1978 a ago/1982;
jun/1987 a jul./1990) e pesquisador da Embrapa Florestas ao longo de 15 anos (jan./1978 a dez/1992),
atuando nas areas de silvicultura, solos e nutricdo florestal. Atualmente, é consultor ambiental de
empresas florestais e auditor nos processos de certificacdo florestal FSC e Cerflor; auditor internacional
na certificagdo RSB para biocombustiveis e consultor para a certificagdo Bonsucro (cana, alcool e
agucar).

Nome do Auditor: ‘ Naiara Teodoro Zamin ‘ Fungdo do Auditor: ‘ Auditor

Qualificagbes: Engenheiro Florestal formado pela UFPR, Mestre em Engenharia Florestal na drea de
Conservac¢do da Natureza pela UFPR e doutorando em Engenharia Florestal na drea de Conservagao da
Natureza pela UFPR. Tem experiéncia em projetos voltados a Ecologia Florestal, Autoecologia e
Dendrocronologia / Dendroecologia de espécies nativas e é revisor de periddicos cientificos voltados a
essas areas. Co-orienta trabalhos de iniciagdo cientifica e conclusdo de curso. Atuou em projetos de
biologia e conservacdo de espécies ameacadas de extingdo da Floresta Ombradfila Mista (2007) e biota
de solo e biogeoquimica na Mata Atlantica do Parand (2007-2010). Atualmente, esta vinculado a
projetos de pesquisas voltados a avaliagdo da estrutura corrente e monitoramento da dindmica de um
fragmento da FOM no campus Ill da UFPR (2009) e a estudos da cobertura vegetal (2010) e
dendroecologia de espécies nativas (2011). E integrante dos grupos de pesquisa: Nucleo de estudos
dendrocronolégicos e dendroecolégicos em ambientes naturais (NEDDAN); Biogeoquimica de Florestas
Tropicais e Subtropicais; e Ecologia e conservacgdo de ecossistemas vegetais dendroecologia de espécies
nativas (2011). E integrante dos grupos de pesquisa: Nucleo de estudos dendrocronolégicos e
dendroecolégicos em ambientes naturais (NEDDAN); Biogeoquimica de Florestas Tropicais e
Subtropicais; e Ecologia e conservacdo de ecossistemas vegetais. Atua como auditor de certificacdo
florestal FSC e Cerflor desde 2013.
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1.2 Tempo total dedicado a avaliagao

A. Numero de dias dedicado a avaliacdo do requerente: 4

B. Numero de auditores participantes na avaliacao: 3

C. Dias adicionais dedicados a preparacdo, consulta as partes interessadas e 15
acompanhamento pds-auditoria: !

D. Numero total de homens/dia utilizado na avaliagdo: 13,5

1.3 Padroes utilizados

Titulo Versao Data da Finalizagao

ABNT NBR 14789:2012 — Manejo florestal sustentdvel — | 32 Edicdo | 12 de dezembro de 2012

Principios, critérios e indicadores para plantagdes florestais.

ABNT NBR 16789:2014 — Manejo florestal Sustentavel — | 22 Edicdo | 11 de margo de 2014

Diretrizes para implementacdo da ABNT NBR 14789.

2. DATAS E ATIVIDADES DA AUDITORIA ANUAL

2.1 Itinerario e Atividades da Auditoria Anual

Data: 27/06/2016 — Segunda-feira

UMF/Local/ sitios visitados | Durag¢do | Atividades/notas

Escritdério da empresa, 0,5H e Reunido de abertura: ApresentacOes, atualizacdo do

Santana cliente; revisdo do escopo da auditoria; revisdo do plano
de auditoria; atualizacdo sobre padrées e protocolos do
CERFLOR

Escritério da empresa, 3,5H e Selecdo de sitios para visitas; definicdo do roteiro de

Santana visitas;

e Revisdo da programagdo de auditoria, com o
detalhamento das fazendas a serem inspecionadas e as
partes interessadas a serem visitadas.

e Verificagdo das tratativas das NC/OM da auditoria
anterior;

e Verificagdo de documentos;

e Entrevista com colaboradores.

Escritdrio da empresa, 40H e Verificagdo dos documentos PMF, Matriz de Aspectos e
Santana Impactos Ambientais e Sociais; Procedimentos e Normas
de Seguranca do Trabalho; Registros de Acidentes;

e Verificagdo das licengas ambientais, procedimentos gerais,
documentos legais, politica da empresa, programas,
planejamento e controle.

IMAP, Macapa 10H e Consulta publica.

SINTRACEL, Santana (AP) 1,0H e Consulta publica.

Escritério da empresa, Porto | 1,0 H e Verificagdo de sistemas de monitoramento: incéndios,

Grande pragas e doengas, invasGes de terra, uso de insumos,
fauna e flora.

Data: 28/06/2016 — Terca-feira

UMF/Local/ sitios visitados ‘ Duragdo ‘ Atividades/notas
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KM 78 - Centro de
OperagoOes na regiao I, Porto
Grande (AP)

2,0H

Inspecao dos depdsitos de agrotdxicos e instalagbes de
recolhimento de embalagens vazias de agrotdxicos;
registros de controle de entradas e saidas de agrotoéxicos;
Verificacdo do programa de prevencao a incéndios;
Inspecdo das baias de guarda proviséria de residuos
perigosos.

Horto Pedreira—PD 01,
talhdo 23;

Torre de Observacao de
incéndios 01;

Horto Japim — JP 02, talhdo
95. Porto Grande (AP)

4,0H

Inspecao nas operagdes de Capina Quimica Mecanizada
(Aplicagdo de Herbicida — PDO01) e Capina Manual
(aplicacdo costal de herbicida).

Entrevista com trabalhadores e prestadores de servico;
Verificagdo de dreas de conservacgdo, estradas, areas de
vivéncia, condi¢cOes de salde e seguranca nas frentes de
trabalho;

Verificagcdo de documentos dos trabalhadores;

Verificagao de mapas vs verdade terrestre.

Horto Capivara 01, Porto
Grande (AP)

2,0H

Inspecdo na atividade de baldeio e transporte;

Entrevista com trabalhadores e prestadores de servico;
Verificacdo de areas de conservacgao;

Inspecdo nas dreas de vivéncia;

Verificacdo das condicbes de saude e seguranca nas
frentes de trabalho;

Verificacdo de mapas vs verdade terrestre;

Verificacdo das condi¢cdes de manutencao de estradas.

Horto Peixei Boi 06, Porto
Grande (AP)

2,0H

Inspecao na atividade de Colheita Mecanizada;

Condi¢des mecanicas e manutencdo dos equipamentos;
Entrevista com trabalhadores e prestadores de servico;
Verificacdo de areas de conservacao;

Inspegdo nas areas de vivéncia;

Verificagdo das condicdes de saude e seguranga nas
frentes de trabalho;

Verificacdo de mapas vs verdade terrestre;

Verificagao das condi¢des de manutengao de estradas.

Horto Capivara 03, Porto
Grande (AP)

2,0H

Inspecdo nas atividades de subsolagem, fosfatagem e
controle de formigas cortadeiras;

Entrevista com trabalhadores e prestadores de servico;
Verificagao de areas de conservagao;

Inspecdo nas dreas de vivéncia;

Verificagdo das condicdes de saude e seguranga nas
frentes de trabalho;

Verificagao de mapas vs verdade terrestre;

Verificagdo das condi¢gdes de manutencdo de estradas.

Viveiro, Tartarugalzinho
(AP)

4,0H

Verificagdao da documentagdao em atendimento a legislagao
(licengas ambientais, outorgas, registros, alvaras, laudos
de andlise de qualidade da agua e de efluentes);
Verificacdo de dreas de areas de vivéncia, refeicGes,
condicdes de saude e seguranca de trabalho;
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Entrevista com trabalhadores.

AAVC S3o Bento,
Tartarugalzinho (AP)

4,0H

Inspecdo da area de interesse ecoldgico;

Verificagcdao de mapas vs verdade terrestre;

Verificacdo de areas de conservacao e condicbes das
estradas;

Programa de Educacdao Ambiental;

Monitoramentos de flora e fauna.

Condigdes de moradia do caseiro.

Data: 29/06/2016 — Quarta-feira

UMF/Local/ sitios visitados | Durag¢do | Atividades/notas
Retiro Vai Quem Quer, 40H e . =
Tartarugalzinho (AP), . Ver!f!cagiao de areas de conservacao;
Retiro Tira Teima, e Verificacdo de mapas vs verdade terrestre;
Tartarugalzinho (AP). e Verificagdo das condi¢gdes de manutencdo de estradas.
Escritdério da empresa, 8,0H e Verificacdo de documentos;
Santana e Verificagdo da documentacdo de Salude e Seguranga no
Trabalho (i.e. PPRA, PCMSO, ASO, etc);
o Verificagdo dos registros de treinamento dos
colaboradores;
e Entrevistas com colaboradores.
Assentamento Nova Vida, 3,0H
Ezrr;cqaur:sjaal(z:llgrﬁl\(;églil)i.va, e Consulta Publica nas comunidades.
Tartarugalzinho (AP).
INCRA, Macapa (AP) 10H e Consulta Publica.

Data: 30/06/2016 — Quinta-feira

UMF/Local/ sitios visitados | Duragdo | Atividades/notas
Escritdrio da empresa, 4,0H e Verificacdo de documentos de atendimento a legislagdo
Santana trabalhista e acordos sindicais por colaboradores préprios
e terceiros;
e Verificacdo dos registros de acidentes de trabalho;
e Verificagdo dos canais de comunicagdo com as partes
interessadas;
e Verificacdo dos registros e tratamento de
reclamacgdes/demandas recebidas;
e Verificacdo de documentacdo suplementar.
Escritério da empresa, 2,0H e Consolidagdo das constatacBes e identificacdo de
Santana inconformidades Cerflor.
Escritdrio da empresa, 10H e Reunido de encerramento Cerflor com a empresa.
Santana
Escritdrio da empresa, 10H e Reunido de encerramento com o INMETRO.

Santana

3. MUDANGCAS NAS PRATICAS DE MANEJO

N3o houve alteracdo nas praticas de manejo do EMF, desde a ultima auditoria.
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4. RESULTADOS DA AVALIAGAO

4.1 Tratamento das Nao Conformidades e Oportunidades de Melhoria da Auditoria Anterior

Constatagdao Numero: 2015-01

Selecione uma: |:| NC maior E NC menor |:| oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para |:| Pré-condicdo para certificacdo
apresentacao da acao

. Izl 3 meses a partir da emissao do Relatério Final
corretiva

|:| Préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagdo)
D Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.b

N3ao conformidade: Em atendimento a NC menor 2014-01 a empresa definiu um plano de agdo incluindo
cronograma de implementag¢do de um Plano de Cargos e Saldrios — PCS até o final de julho de 2015, de
forma a solucionar as irreqularidades trabalhistas identificadas na auditoria de certificagdo (22 Fase).

Na 12 auditoria de supervisado foi constatado haver um atraso na implementacdo desse plano. A empresa
justificou o atraso na implementagdo do PCS em funcgdo dos ajustes necessarios na estrutura de cargos e
de funcgdes originalmente idealizadas, a fim de atender especificidades operacionais. Ainda, verificou-se
a aprovacao pela Diretoria da empresa da estimativa orcamentdria para corre¢ado das distorg¢des salariais
nos departamentos operacionais (reflorestamento, colheita e fabrica). Dessa forma, esta NC-menor foi
mantida em aberto para que a empresa apresente um cronograma de execu¢ao do PCS dentro de um
prazo exequivel, sem prejuizo a sua qualidade.

Analise da Causa pelo EMF: Apesar da EMF ter buscado de todas as formas atender o cronograma
estabelecido tivemos alguns problemas na execug¢do, onde o principal foi o levantamentos de campo
como: a utilizagdo de funcionarios internos onde tiveram que ajustar suas atividades para poder atender
as novas demandas de implantagao P.C.S. pois foi necessdrio muito mais tempo do que haviamos
previsto até em funcdo da logistica, ja que, foi necessdrio conversarmos individualmente com os
trabalhadores em seu local de trabalho. Este fator gerou em consequéncias como a nao estruturagdo de
cargos e fun¢des com embasamento legal, a fim de atender as especificidades operacionais de nossas
atividades, pois foi evidenciado cargos diferentes com fungdes comuns, assim como refletiu nas
distorgOes salariais, onde verificou-se a necessidade de elaboragdo de estimativa orgamentdria por meio
de critérios avaliativos para enquadramento.

Agao Corretiva do A exigéncia de maior periodo de tempo de atuagdao do comité interno para
EMF implementacdo do PCS foi solucionada com o ajuste das atividades diarias de
(incluindo qualquer seus membros, visando priorizar a verificagdo de atividades no campo,

evidéncia encaminhada) entrevistas com trabalhadores e encarregados, e discussdes com supervisores e

gerentes, conforme previsto na etapa 4 do Plano de Acdo (identificacdo dos
cargos).

A correcdo dos desvios de funcdo e das distor¢Ges salariais serd realizada
através de discussGes do comité interno juntamente com supervisores e
gerentes operacionais em reunides especificas, com vistas a definicdo da
proposta de estrutura de cargos e salarios que sera submetida a Diretoria.
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Prazo para
implementacgao da
acao corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacao
D 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final
IE Préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagdo)

D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacgao da
correcao e da acao
corretiva, relatada
pela empresa

As etapas de identificacdo e avaliacdo dos cargos operacionais (4 e 5) foram
concluidas em setembro e outubro de 2015 com a verificagao das atribuigdes,
responsabilidades e caracteristicas de trabalho dos cargos operacionais, através
de entrevistas e aplicagdo de questiondrios para trabalhadores de campo, como
também discussGes com supervisores e gerentes. Evidéncia: formularios e atas
de reunides.

Para realizacdo da pesquisa salarial (etapa 6) foi contratada a plataforma da
empresa CATHO. Evidéncia: acesso on-line.

A proposta de valida¢do e corre¢do da estrutura salarial operacional (etapa 7)
foi submetida e aprovada pela Diretoria com inclusdo no orcamento de 2016.
Evidéncia: Plano Orcamentdrio 2016.

Implementagdo de 107 corregdes salariais/funcionais até maio/2016,
considerando-se a estrutura salarial aprovada. Evidéncia: registros de
movimentagdo salarial e funcional.

Revisao da SysFlor

A empresa identificou a causa raiz que gerou o atraso no cronograma de
implementacdo do plano de cargos e saldrios. O plano de acao foi revisado e o
novo cronograma considerou esses fatores para que o problema ndo ocorra
novamente. O plano de ac¢do foi aceito e estd sendo implementado pela
empresa.

Durante a auditoria de 2016 foram verificados os seguintes resultados de
implementag¢do do plano de cargos e saldrios:

1. As Atas e Reunibes realizadas dentro das etapas 4 e 5, incluindo a
identificacdo dos cargos, avaliacdo e correcdo de eventuais distorcGes.

2. A Ata da reunido do Comité de Implantagdo do PCS com a participacdo de
dois representantes do sindicato — Sintracel, realizada em 31/05/2016.
Houve a indica¢do dos desvios identificados e movimentacgGes realizadas,
com os ajustes salariais programados.

3. Arealizagdo de uma pesquisa salarial das fungdes operacionais em relagao
ao mercado.

4. A aprovagao da Diretoria e Implementagao das seguintes agdes: Os
desvios constatados nas fun¢des ou desvios salariais foram programados
para corregdes paulatinas. Até o pagamento de salario de maio 2016,
foram realizadas 107 corre¢Ges através de Movimentag¢des via Promogdes
ou Enquadramentos. Os demais ajustes serdo corrigidos entre os meses de
junho a outubro de 2016.

Na programacao estabelecida pela empresa, falta complementar o PCS para as
funcBes administrativas da empresa e estabelecer a Politica de Promocgdo /
Progressao Salarial da empresa.

Também, foi evidenciada a aprovacao de participacdo de um colaborador do RH
no curso de capacitacdo profissional em “andlise de cargos e saldrios” a ser
realizado em julho, com carga horaria de 40h.

Como a implementagdo do plano ndo foi finalizada e seguird o cronograma do
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plano de a¢des definido pelo comité interno estabelecido para propor o PCS da
empresa, esta NC sera mantida aberta até a proxima auditoria, renomeada
como NC menor 2016-01.

Situacao atual da NC:

|:| Fechada

IE Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constata¢do Numero: 2015-02

Selecione uma: D NC maior IE NC menor |:| oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacdo

IE 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagao)

D Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

1.3.e

Nao conformidade:

Foi evidenciada a ndo realizagdo de exame médico periddico de Operador de Maquina (Harvester).

Analise da Causa pelo EMF: Apesar de a empresa ter um rigido controle de seus exames legais, ainda
assim, ocorrem problemas pontuais em funcdo de férias de funciondrios, atestados médicos e
afastamentos pelo INSS que impossibilitam a presenca destes funciondrios nos dias programados.

Acao Corretiva do

EMF (incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Mediante estas falhas estaremos alterando a data de chamamento dos
funciondrios que antes era de 30 dias para 60 dias de antecedéncia a contar da
data de vencimento do exame, assim como, realizaremos semestralmente
auditorias internas nos prontudrios de todos os funciondrios para identificar e
corrigir caso encontrarmos alguma irregularidade, além de abordar a
importancia dos exames médicos ocupacionais nos DDISOS e utilizar as
ferramentas de comunicagdo interna lancadas pelo departamento de rela¢des
com a comunidade e as integragées ambientais e seguranga para demonstrar a
importancias dos exames no ato de entrada do colaborador na empresa.

Prazo para
implementacao da
acao corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacdo
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final
IE Préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagdo)

|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao da
correcao e da acao
corretiva, descrita
pela empresa

Foi elaborada uma planilha de controle de exames peridédicos por regido
(Santana, Porto Grande e Tartarugalzinho), contendo a data do ultimo exame e
a programacdo do exame a ser realizado no ano seguinte. A convocagdo para o
exame ocorre entre 60 e 30 dias antes da data planejada. Esta convocagdo é
realizadoavia e-mail, que também sdo impressos e afixados nos quadro de
aviso. Para o caso dos trabalhadores de campo a programacdo sempre é
enviada, com antecedéncia, ao encarregado da area responsdvel pela
mobilizagdo dos funcionarios. As verificacdes periddicas do planejamento dos
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exames sao realizados de forma interna entre os colaboradores do
departamento. Diante a programacao de DDISOS buscamos sempre abordar a
tematica nas frentes de servico em toda a AMCEL refor¢cando a importancia da
realizacdo dos exames periddicos. Assim como, buscamos demonstrar na
integracdo de seguranca e meio ambiente esse ponto para que todo novo
funciondrio tenha conhecimento da importancia da realizacdo dos exames
periddicos.

Revisao da SysFlor

A empresa identificou a causa da NC e apresentou um plano de acdo para tratar
a causa raiz identificada.

Durante a auditoria de 2016 verificou-se que a empresa realizou DDS (Didlogo
Didrio de Seguranca) sobre a importancia do exame médico. A empresa esta
fazendo a convocacdo dos exames em 30 dias, pois segundo o responsavel, a
realizacdo dos exames com 60 dias pode gerar problemas orgamentarios. Dessa
forma, para evitar os problemas devido a férias, o setor de saude tem solicitado
periodicamente a lista de férias dos funcionarios para programacdo de exames
antecipadamente.

Foi verificado também que a empresa desenvolveu uma planilha de
programacdo de exames considerando como data base o exame do ano
anterior. Anteriormente a empresa estava realizando a convocacdo dos
colaboradores para a realizacdo dos exames de acordo com o més de admissdo
e ndo considerava a data de realizacdo do ultimo exame, e isso estava gerando
atrasos de cerca de um més na realizacdo de alguns exames. Logo, a atual
sistemdtica definida pela empresa para convocacdo dos exames eliminou o
problema de atraso de exames.

Foram verificados exames médicos de varios colaboradores de Porto Franco,
Tartarugalzinho e Santana. Os exames estavam em dia e de acordo com o
requerido pelo PCMSO.

Situagao atual da NC:

IE Fechada

D Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constatag¢ao Numero: 2015-03

Selecione uma: |:| NC maior |:| NC menor IE oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva

|:| Pré-condi¢do para certificacdo

D 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

43d

Nao conformidade:

Os colaboradores que fazem aplicagdo de quimicos (herbicidas e formicidas), na pausa para o almogo,
deixam seus conjuntos de aplicagdo dispostos no chdo ou em galhos de arvores, préoximo a drea de
aplicacdo. Ainda que a legislagdo ndo preveja nenhuma estrutura adequada para acomodac¢do das
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vestimentas durante as pausas, deixar esses conjuntos de aplicacdo dispostos no chdo pode resultar na
entrada de insetos e outros animais peconhentos que podem gerar lesdes aos operadores quando estes
vestirem novamente seus conjuntos de aplicacao.

Analise da Causa pelo EMF: N3o foi criado um dispositivo em funcdo de ndo existir na legislacdo uma
norma que preveja uma estrutura para disposicao do vestuario para aplicacao de herbicida.

Ac¢do Corretiva do EMF
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Depois de discussdo interna com a darea operacional (encarregados e
aplicadores) e de seguranca do trabalho, ficou, a principio, definido que a
empresa disponibilizara nas frentes de servico de aplicacdo de quimicos
(herbicidas e formicidas), varais de facil manuseio e transporte para que os
aplicadores pendurem suas vestimentas quando do intervalo do almoco.
Também esta medida serd reforcada junto aos funciondrios nos DDISO. A
seguranca do trabalho acompanhara este processo e em paralelo fara testes
com outras sugest8es que foram apresentadas na discussao.

Prazo para
implementacao da
acao corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacdo
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final
|Z| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao da
corregdo e da agao
corretiva, relatada pela
empresa

LT
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Apds discussdo interna entre a drea operacional (encarregados e aplicadores)
e de seguran¢a do trabalho, ficou, a principio, definido que a empresa
disponibilizara nas frentes de servico de aplicagdo de produtos quimicos
(herbicidas e formicidas), varais de facil manuseio e transporte para que os
aplicadores pendurem suas vestimentas, quando do intervalo do almogo.
Também esta medida serd refor¢ada junto aos funciondrios nos DDISO. A
seguranca do trabalho acompanhard este processo e em paralelo fard testes
com outras sugestdes que foram apresentadas na discussao.

Revisao da SysFlor

Em inspec¢dao ao Horto Capivara 03 foi verificado que os colaboradores que
aplicam formicidas estavam com a roupa de prote¢do e que o procedimento
no horario no almogo é pendurar as roupas em varais.

Foi verificado na atividade de aplicagdo manual de herbicida na Fazenda
Japim, talhdo 95, que préximo da area de vivéncia estava instalado um varal
para a colocagao das vestimentas de protecao dos trabalhadores, quando do
horario do almogo. As roupas de protecdo possuem numeragdo de
identificacdo para facilitar a identificacao.

Situacao atual da NC:

IE Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)
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Constatagao Numero: 2015-04

Selecione uma: D NC maior |:| NC menor |X| oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

43.e

Nao conformidade:

O depdsito provisério de produtos agrotoxicos "A" (do KM 78) armazena isca formicida junto a outros
produtos quimicos, o que contraria a recomendacao do fabricante "Ndo transporte ou armazene as iscas
junto com outros produtos quimicos (inseticidas, combustiveis, etc.), para ndo prejudicar sua

atratividade".

Anadlise da Causa pelo EMF: A empresa possui depdsito em Santana, Porto Grande e Tartarugalzinho
para armazenamento de produtos quimicos que atende aos requisitos legais pertinentes, o produto
encontrado junto com a isca formicida é em pouca quantidade, ja que, o mesmo é um produto que esta
em teste podendo ou ndo fazer parte do processo, por este motivo, foi armazenado temporariamente

junto as iscas.

Acao Corretiva do

EMF (incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Apdés o registro da inconformidade o referido produto foi retirado
imediatamente do depdsito e disposto de forma adequada em outro depdsito
junto a outros produtos quimicos e provavelmente conforme previsdo da area
responsavel pelo produto no méximo 90 dias estardo zerando este estoque.
Caso seja aprovado novos testes estaremos criando um definindo um local
permanente para o mesmo.

Prazo para
implementacao da
acao corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacdo
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final
IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao da
correcao e da acao
corretiva, relatada
pela empresa

Foi reunido com o funciondrio responsdvel pela organizagdo do almoxarifado
provisério do Km78, onde foi estabelecido um local adequado para cada
produto, evitando que tenhamos falhas semelhantes.

Revisao da SysFlor

Na inspecdo dos depdsitos de agrotdxicos do KM 78, realizada no dia
28/06/2016, foi evidenciado o armazenamento de caixas de iscas formicidas em
depdsito isolado de qualquer outro produto quimico. Em entrevista realizada
neste local, o almoxarife responsavel (Auxiliar de Materiais), demonstrou
conhecimento da necessidade de separagdo da isca formicida de outros
produtos quimicos.

Situacao atual da NC:

IE Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)
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Constatag¢ao Numero: 2015-05

Selecione uma: |:| NC maior |:| NC menor |X| oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacao

D 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

4.4.c

Nao conformidade:

Em 2014 o EMF transferiu as empresas prestadoras de servicos (EPS), mediante contrato, a
responsabilidade do tratamento e disposicdo final dos residuos gerados na UMF. Contudo, ndo foi
estabelecida a forma de acompanhamento e controle dessa responsabilidade assumida pela EPS.

Andlise da Causa pelo EMF: A empresa transferiu a responsabilidade, porém ndo estabeleceu uma
sistematica de acompanhamento e controle do residuo gerado na atividade da EPS e a sua destinacao

final.

Acdo Corretiva do

EMF (incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Foi realizada uma reunido envolvendo AMCEL e EPS para redirecionar novas
formas de gerenciar os residuos gerados dentro do escopo de certificagao,
ficando definido que as medidas acordadas constardo em clausula contratual e
em procedimentos internos. Também definiu-se que o monitoramento desse
gerenciamento serd realizado pela AMCEL por meio de visitas técnicas e
auditorias, sendo que, as EPS semestralmente enviardo uma planilha com o
controle de seus residuos.

Prazo para
implementacdo da
acao corretiva

|:| Pré-condigdo para certificagdo
D 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final
IE Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacdo da
corregao e da agao
corretiva, relatada
pela empresa

Apds reunido foram realizadas atualizagdes de procedimentos, assim como,
visitas técnicas e auditoria nas EPS pelos funcionarios da AMCEL, de modo a
buscar a melhoria do processo. Também como evidéncia foram recebidas as
planilhas de controle de geracdo e destinagdo final de residuo classe 1 das EPS.

Revisao da SysFlor

Foi evidenciada a realizagdo de uma reunido interna para tratar da destinacdo
final dos residuos das empresas prestadoras de servicos, conforme Carta
convite e ATA de reunido apresentada aos auditores.

Entre os contratos de prestacdo de servicos foi amostrado o de locagdo e
manutenc¢do de maquinas, a maior geradora de residuos perigosos classe I. Foi
constatado que foi incluida uma cldusula “7. Atributos e Requisitos de
Seguran¢a e Ambientais”. No item 7.2 fica definida a responsabilidade da
locadora em realizar a destinagdo final dos residuos Classe 1 e enviar cépia da
Licenca de Operacdao emitida pelo 6rgdo competente. A cldusula 7.3
complementa com o requisito de destinacdo dos residuos classe | e Classe I,
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eximindo a Locatéria de qualquer responsabilidade ambiental solidaria sobre o
mesmo.

O EMF criou uma planilha de controle de geracdo e destinacdo de residuos de
cada EPS. Foi verificado os controles relativos aos residuos Classe | e dleo
gueimado, com registros até o més de maio 2015.

Foi evidenciado relatério fotografico de inspecao técnica realizada pela Amcel
em uma EPS, datado de 29/02/2016. Também foi evidenciada uma auditoria
interna realizada em 04/04/2016, com a identificagdo dos pontos positivos e os
pontos a serem melhorados. Nas demais EPS as auditorias serdo programadas
junto com as préximas auditorias internas do EMF.

Nas inspecGes de campo e nos registros de destinagOes finais de residuos
perigosos (NF-e, licencas ambientais de transporte e destinatario) estavam em
conformidade legal.

Situacdo atual da NC: |X| Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constata¢ao Numero: 2015-06

Selecione uma: |:| NC maior |:| NC menor IE oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para |:| Pré-condicdo para certificacdo
apresentacdo da agdo |:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final
corretiva
|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 5.1.h

Nao conformidade:

A empresa oferece um plano de seguro de saude aos funcionarios e seus dependentes. Ocorre que o
plano possui duas categorias "Plus" e "Flex". A empresa reconhece que a categoria Flex ndo estd
oferecendo condi¢Ges adequadas de atendimento e estuda alternativas no mercado. Esta situacdo é de
conhecimento dos funciondrios e dirigentes de sindicato (Sintracel) e esta gerando expectativas de
solucdo, conforme ficou evidenciado nas entrevistas realizadas durante a auditoria.

Andlise da Causa pelo EMF: Quando da implementacdo do plano de saude, foi definido pela diretoria
que em fung¢do dos custos, os funcionarios, em sua grande maioria, seriam atendidos pela categoria
“FLEX”, e os funciondrios com cargos mais elevados seriam atendidos pelo “PLUS”, pois os valores
descontados em folha seriam diferenciados.

Acao Corretiva do Verificar, no mercado local, novas opg¢des de planos de salide que atendam a
EMF (incluindo qualquer necessidades de nossos colaboradores, de forma que, todos da empresa
evidéncia encaminhada) possuam o mesmo nivel de atendimento, garantindo assim, melhor suporte de

beneficio aos funcionarios.

Prazo para

|:| Pré-condi¢do para certificacao
implementacao da

~ . |:| 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final
acao corretiva

IE Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)
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|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementagao da
correcao e da agao
corretiva

Em 01/05/2016, a empresa trocou a operadora do seguro salde que oferece a
todos nossos funcionarios e seus dependentes, um plano que atende as
necessidades de todos os usuarios.

Para orientacdo aos funciondrios e dependentes a nova operadora
disponibilizou um funciondrio para tratar somente das questées da AMCEL, de
modo a oferecer todas as orientacdes da rede credenciada aos funcionarios e
dependentes, quando solicitada.

Outro ponto positivo quanto da nova operadora de seguro saudemesma é a
disponibilizacdo aos nossos funciondrios e dependentes de atendimento
médico e laboratorial nos municipios de Porto Grande Tartarugalzinho, e diante
a necessidade de nossos funciondrios e dependente a AMCEL disponibiliza
semanalmente transporte das sedes de Porto Grande Tartarugalzinho para
Macapa e Santana.

O sindicato (Sintracel), nas pessoas dos seus diretores , confirmou os elogios
manifestados por diversos empregados e dependentes em relacdo ao Novo
Plano de Saude da Sul América.

Revisao da SysFlor

A empresa mudou de operadora de plano de saude. O novo plano tem a
mesma cobertura de estabelecimentos conveniados para todas as categorias,
conforme declaracdo da EV Administradora de Beneficios Ltda. A EV permanece
em Macapa e auxilia os colaboradores da empresa na indicacdo de clinicas
conveniadas para a realizacdo de exames, sempre que houver dificuldade. Foi
verificada a apdlice de seguro n? 00682380008, e o contrato datado de
01/05/2016. Foram verificados também os comprovantes de pagamento do
plano de saude de maio a junho/2016, evidenciando o funcionamento do novo
plano.

A empresa também disponibilizou uma van durante a semana (segunda, terca e
quarta) que faz o transporte dos colaboradores e familiares de Porto Grande
para consulta médica em Macapa. Nas quintas-feiras a van transporta o pessoal
de Tartarugalzinho. Foi verificado contrato de locagdo da VAN, datado de
04/06/2014 e 12 Aditivo de 03 de julho de 2015.

Em entrevista ao Sintracel foi verificado que o atual plano de saude tem
assistido melhor os trabalhadores.

Em campo, nas entrevistas com os colaboradores, todos demonstraram estar
satisfeitos com o novo plano de saude.

Situagdo atual da NC:

IE Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constata¢do Numero: 2015-07

Selecione uma: |:| NC maior |:| NC menor IE oM
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NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacao

D 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

5.2.b

Nao conformidade:

Com o apoio de uma consultoria, a empresa elaborou e implementou um plano de trabalho para as
questbes sociais externas (comunidades). Grandes avancos foram conseguidos em termos de
engajamento com as comunidades. Entretanto, o contrato com a consultoria estd finalizando e a
estrutura atual da equipe responsavel (“Assuntos Regionais”) pode ser um fator limitante para a
continuidade da implementacdo do plano de trabalho.

Andlise da Causa pelo EMF: Falha na comunica¢do para esclarecimento das atividades desenvolvidas
pela equipe social da Gerencia de Assuntos Regionais.

Acdo Corretiva do

EMF (incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

A AMCEL assegura a continuidade dos trabalhos sociais de forma integrada aos
outros setores da empresa, conforme previsto no Plano de Gestdo
Socioambiental. O setor de Assuntos Regionais, reafirma a continuidade dos
trabalhos através da equipe existente, capacitada pela consultoria no decorrer
de 1 ano no desenvolvimento e implementacdo do Plano. Treinamentos,
capacitagles, divisdo e participacdo de trabalho da equipe é um processo
inerente, continuo de aprendizado e melhoria das acdes. Alguns resultados
dessa atuacdo podem ser evidenciados a partir de depoimentos das partes
interessadas e da prépria equipe de trabalho.

Prazo para
implementacgdo da
acao corretiva

|:| Pré-condigdo para certificagdo
D 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final
IE Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacdo da
corregao e da agao
corretiva

A equipe do Departamento de RCC apds o termino do contrato com a
consultoria da empresa Ampla, vem dando continuidade aos trabalhos de
forma integrada aos outros setores. Foi feito a apresentacdo e o envio de todos
os documentos gerados pela consultoria as areas pertinentes. Dentre esses
documentos, foi encaminhado o RACIS — Relatério de Acompanhamento das
AcOes de Mitigacdo ou Potencias de Impactos Sociais junto com as
Comunidades, a fim de subsidiar os trabalhados a serem desenvolvidos pelas
areas. Além disso, foi informado de que forma seria desenvolvido o processo de
continuidade ao atendimento de demandas. E que, as dreas envolvidas, seriam
monitoradas pela equipe da RCC.

Revisao da SysFlor

A empresa ndo manteve o contrato com a consultoria. O cronograma de
trabalho foi mantido e para tanto a empresa divulgou para todos os setores a
RACIS (Relatério de Acompanhamento das A¢des de Mitigagdo ou Potencias de
Impactos Sociais), de forma que todos os setores implementem as diferentes
atividades sociais definidas nesse documento. Porém, com a saida da
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consultoria, o EMF ndo definiu as responsabilidades de cada membro da equipe
de trabalho pelas diversas atividades do setor social em consonancia com o
plano de trabalho deixado pela consultoria, uma vez que ainda esta em fase de
reestruturacdo. Apesar disso, os canais de didlogo estdo ocorrendo; ha uma
pessoa na empresa que faz reunides periédicas com as comunidades, conforme
verificado nos relatdrios de visitas e nas entrevistas as partes interessadas. Com
isso, essa OM foi mantida em aberto (ver OM 2016-05).

Situagdo atual da NC: |:| Fechada

IE Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constata¢ao Numero: 2015-08

Selecione uma: |:| NC maior |:| NC menor IE oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para |:| Pré-condicdo para certificacdo
apresentacao da acao
corretiva

D 3 meses a partir da emissdao do Relatdrio Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavalia¢do)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 5.2.c)

N3ao conformidade:

Foram identificados alguns itens de melhoria no sistema de registros e tratamento das demandas de
partes interessadas do EMF, conforme segue:

a) A empresa apresentou o processo de sistematizacdo de registros, tratativas e respostas aos
comentarios, demandas e reclamagdes recebidas de partes interessadas e/ou afetadas, através dos
canais de comunicacdo. As tratativas e a elaboracdo da resposta sdo feitas pelas diferentes areas da
empresa e o setor social é responsavel pelo encaminhamento da resposta a parte interessada. Verificou-
se nos registros que em parte dos casos, busca-se apenas justificar a questdo apontada pela parte
interessada / afetada, sem trata-la. Entretanto, ndo é realizada uma andlise prévia da tratativa e nem da
resposta antes do envio a parte interessada.

b) O procedimento de comunicacdo com partes interessadas menciona a realizacdo de compilagdo anual
dos comentadrios, demandas e reclamacdes recebidas. Este tempo é muito extenso dentro do processo,
impossibilitando a avaliagdo gerencial e a tomada de decisGes importantes para o empreendimento.

Andlise da Causa pelo EMF:

(a) Falha na gestdo do processo para tratativa de reclamagdes acabou gerando questionamentos quanto
a eficdcia da resposta apresentada ao solicitante. Um dos casos verificados foi o feedbak da reclamagao
interna quanto a disponibilidade de um carro de apoio para eventuais acidentes na atividade de colheita
florestal no qual nao se verificou a satisfagdo do reclamante quanto a resposta apresentada.

(b) Inicialmente o Manual de Procedimento de comunicagdo estabelecia a compilagdo dos registros de
forma anual. Entretanto, as informagdes vém sendo compiladas semestralmente o que ndo corresponde
ao procedimento estabelecido.

Acao Corretiva do Para atendimento da NC, o Manual de Procedimentos de Comunica¢do com as
EMF (incluindo qualquer partes interessadas — MC.RCC.001.1 (versdo Jul/15) foi ajustado nos itens:
evidéncia encaminhada) 6. “Fluxograma do Processo — com inclusdo da etapa de andlise de eficicia das
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tratativas apresentadas ao solicitante e especificacdo quanto a periodicidade de
a cada 6 meses todas os registros serdao consolidados quantitativamente e
anualmente analisados para ajustes e melhoria dos canais de comunicagao e
das atividades de manejo florestal” (pag. 10).

7. “A Geréncia de Assuntos Regionais deve analisar seu conteldo e, quando
necessario, encaminha-la ao setor responsdvel para andlise e posicionamento,
sendo este devolvido a Geréncia de Assuntos Regionais para ser dado o
feedback ao reclamante e registro dos encaminhamentos. O feedback deve ser
avaliado quanto a sua eficicia de comunicagio por uma equipe
multidisciplinar, quando necessario. Para assegurar que a solicitacdo foi
devidamente esclarecida, como mecanismo de feedback do solicitante, na
carta e/ou informativo apresentado deve constar o seguinte texto: “Favor
reiterar sua reclamacdo caso a resposta apresentada ndo tenha atendido as
suas expectativas” (pag. 11).

Os ajustes apresentados estardo sendo implementados no decorrer do segundo
semestre de 2015, com os registros sistematizados em planilha Excel.

Prazo para
implementacgdo da
acao corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

IX‘ Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacgdo da
correcao e da acao
corretiva

a) Foi realizada adaptacdo na carta de resposta com o campo: “Favor reiterar
sua reclamacdo caso a resposta apresentada ndo tenha atendido as suas
expectativas”. Dessa forma temos o feedback dos solicitantes e estaremos
buscando sanar a solicitagdo do colaborador.

b) O processo de compilacdo de registro de demandas ocorre de forma
continua, sendo que a tabulagdo geral demonstrando todos os gerenciamentos
e tomadas de decisdes ocorre de forma anual, conforme procedimento do RCC
e diante as necessidades para atualizacdo dos dados para serem inseridos no
Plano de Manejo e Resumo Publico.

Revisao da SysFlor

Em entrevista aos responsdveis foi verificado que atualmente as demandas sado
avaliadas pelos encarregados das areas (item 7.2 do Procedimento de
Comunicagdo). A Ultima demanda ocorreu em setembro de 2015 e foi rejeitada
(solicitada transporte de mobilia de mudanca por um colaborador da empresa).
A empresa informou que as demandas ndo tém sido reincidentes e, desta
maneira vai manter a andlise anual dos registros.

Porém, foi verificado que nem todas as reclamagdes vém sendo registradas
adequadamente e tratadas, uma vez que para as partes interessadas externas a
empresa analisa apenas as reclamacgdes realizadas por meio de oficios. Com
isso, algumas demandas recebidas verbalmente e nao oficializadas, ndo estdo
sendo avaliadas de acordo com o organograma de canal de didlogo definido
pela empresa. Com isso essa OM foi elevada a NC menor 2016-06.

Situagdo atual da NC:

|:| Fechada

IE Outra decisdo (consulte descricdo acima)
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4.2 Novas Nao Conformidades e Oportunidades de Melhoria

Constatagao Numero: 2016-01

Selecione uma: D NC maior IE NC menor D oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao do
plano de agao
corretiva (ou agdo de |:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

melhoria) D Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

|:| Outro prazo (especifique):

|:| Pré-condicdo para certificacao
IE 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.b)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Foi evidenciado nos holerites dos colaboradores que a empresa realiza o pagamento das horas in itinere,
conforme acordo coletivo firmado com o SINTRACEL, em janeiro de 2016. Apesar disso, o Ministério
Publico do Trabalho do Amapa esta questionando o cumprimento da Lei 5452/43, em seu Artigo 58, § 2°,
que diz respeito ao cOmputo das horas in intinere no horario de trabalho do colaborador. O acordo
sindical estd em desacordo com o Artigo 58, § 2°.

Analise da Causa Raiz pelo EMF:

Acao Corretiva do
EMF (ou Agéo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Plano de Agao
Corretiva (ou Acdo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria) IX‘ Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao

corretiva (ou acdo de
melhoria)

Revisdo da SysFlor
(Andlise de eficdcia)
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Situagao atual da

NC/OM: Fechada

D Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constata¢do Numero: 2016-02

Selecione uma: D NC maior IE NC menor D oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao do
plano de agdo
corretiva (ou agdo de |:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

melhoria) |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacdo
IE 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

D Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.b)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

A NC 2015-01 foi mantida em aberto: “A empresa definiu um plano de a¢do incluindo cronograma de
implementagdo de um Plano de Cargos e Saldrios — PCS até o final de julho de 2015, de forma a
solucionar as irregularidades trabalhistas identificadas na auditoria de certificagdo (22 Fase). Na 19
auditoria de supervisdo foi constatado haver um atraso na implementacdo desse plano. A empresa
justificou o atraso na implementa¢do do PCS em fun¢do dos ajustes necessdrios na estrutura de cargos e
de fungées originalmente idealizadas, a fim de atender especificidades operacionais. Ainda, verificou-se a
aprovacdo pela Diretoria da empresa da estimativa orcamentdria para corre¢éo das distor¢cées salariais
nos departamentos operacionais (reflorestamento, colheita e fdabrica). Dessa forma, esta NC-menor foi
mantida em aberto para que a empresa apresente um cronograma de execucgdo do PCS dentro de um
prazo exequivel, sem prejuizo a sua qualidade.”

Durante a Auditoria de 2016 foram verificados os seguintes resultados de implementacdo do plano de
cargos e salarios:

1. Evidenciadas as Atas e Reunibes realizadas dentro das etapas 4 e 5, incluindo a identificagdo dos
cargos, avaliagao e corregao de eventuais distorgoes.

2. Evidenciada a ATA da reunidao do Comité de Implantagdo do PCS com a participacdo de dois
representantes do sindicato — Sintracel, realizada em 31/05/2016. Houve a indicacdo dos desvios
identificados e movimentacgdes realizadas, com os ajustes salariais programados.

3. Evidenciada a realizacdo de uma pesquisa salarial das fun¢des operacionais em relagdo ao mercado.

4. Aprovacdo da Diretoria e Implementacdo das seguintes acGes: Os desvios constatados nas func¢des
ou desvios salariais foram programados para corre¢Oes paulatinas. Até o pagamento de saldrio de
maio 2016, foram realizadas 107 corre¢des através de MovimentacOes via Promogdes ou
Enguadramentos. Os demais ajustes serdo corrigidos entre os meses de junho a outubro de 2016.
Estdo previstas correcGes salariais de mais um total de 168 colaboradores nos diferentes
departamentos (Viveiro, Reflorestamento, Colheita, etc.), segundo lista de programacdo da folha de
pagamento, escalonada para pagamentos entre junho a outubro 2016.

Na programacado estabelecida pela empresa, falta complementar o PCS para as fungdes administrativas
da empresa e estabelecer a Politica de Promocéo / Progressdo Salarial da empresa.

Também, foi evidenciada a aprovagdo de participacdao de um colaborador do RH no curso de capacitagao
profissional em “andlise de cargos e salarios” a ser realizado em julho, com carga horaria de 40h.
Portanto, esta NC devera ser mantida aberta seguindo o cronograma do plano de a¢des definido pelo
comité interno estabelecido para propor o PCS da empresa.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF:
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Acao Corretiva do
EMF (ou Agéo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Plano de Agao
Corretiva (ou Acdo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria) IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavalia¢do)

|:| Pré-condicdo para certificacao
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagdo atual da

[ Fech
NC/OM: echada

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constatag¢ao Numero: 2016-03

Selecione uma: D NC maior IE NC menor |:| oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao do
plano de agao
corretiva (ou agdo de |:| Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

melhoria) |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

|:| Pré-condigdo para certificagao

3 meses a partir da emissao do Relatério Final

D Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.d)

N3o conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Foi verificado que atualmente a empresa monitora o atendimento a legislacdo trabalhista das EPS e com
isso é solicitado aos terceiros mensalmente uma série de documentos, conforme previsto em contrato
de prestacao de servicos, incluindo: holerite, GFIP - comprovante de pagamento de FGTS, GRRF-INSS,
CAGED, Termo de Rescisdo Contratual (Se aplicavel), entre outros.

Apesar disso, verificou-se que a empresa ndo monitora o atendimento aos acordos e convengoes
coletivas pelas EPS. Também ndo sdo monitorados alguns requisitos para assegurar o atendimento a
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legislacao trabalhistas, tais como por exemplo folha ponto e pagamento de horas extras.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF:

Acao Corretiva do
EMF (ou Agéo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Plano de Agao
Corretiva (ou Acdo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor
sobre o plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|:| Aceito

D Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Prazo para
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacao

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavalia¢do)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagdo atual da
NC/OM:

|:| Fechada
|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constata¢ao Numero: 2016-04

Selecione uma: D NC maior IE NC menor

DOM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao do
plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|:| Pré-condigdo para certificagdo

IE 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

1.3.e

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Foi verificada incompatibilidade de riscos entre o PPRA e o PCMSO da empresa para diversas fungées
analisadas. Durante a auditoria o PPRA e PCMSO de Tartarugalzinho foram corrigidos e apresentados.
Agora cabe a empresa definir a analise de causa raiz e a acdo corretiva de forma a evitar reincidéncia
desta questao.
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Andlise da Causa Raiz pelo EMF:

Acao Corretiva do
EMF (ou Agéo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Plano de Agao
Corretiva (ou Acdo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria) IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Pré-condicdo para certificacao
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagdo atual da

[ Fech
NC/OM: echada

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constatagao Numero: 2016-05

Selecione uma: D NC maior |_| NC menor IE oM

NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para ] Pré-condicdo para certificacdo
apresentacao da acgao

i |:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final
corretiva

D Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)
IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 4.3.e

N3o conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Ndo ha uma sistematica de atualizagdo das FISPQ dos agroquimicos armazenados e usados pela
empresa. A falta de atualizacdo de uma FISPQ pode comprometer alguma a¢do emergencial de
seguranca no caso de acidentes ou incidentes com o respectivo produto quimico.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF:

Acdo Corretiva do ‘
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EMF (ou Agéio de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Plano de Agao
Corretiva (ou Acdo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacgao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria) |:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavalia¢do)

|:| Pré-condicdo para certificacao
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagdo atual da

[ ] Fech
NC/OM: echada

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constata¢ao Numero: 2016-06

Selecione uma: D NC maior |:| NC menor IE oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao do
plano de agao
corretiva (ou agéo de D Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

melhoria) IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

|:| Pré-condigdo para certificagdo
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

D Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 5.2.b

N3o conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Ndo atendimento a OM 2015-07: “Com o apoio de uma consultoria, a empresa elaborou e implementou
um plano de trabalho para as questées sociais externas (comunidades). Grandes avangos foram
conseguidos em termos de engajamento com as comunidades. Entretanto, o contrato com a consultoria
estd finalizando e a estrutura atual da equipe responsdvel (“Assuntos Regionais”) pode ser um fator
limitante para a continuidade da implementagdo do plano de trabalho.”

Durante a auditoria de 2016, verificou-se que a empresa ndo manteve o contrato com a consultoria. O
cronograma de trabalho foi mantido e para tanto a empresa divulgou para todos os setores a RACIS
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(Relatério de Acompanhamento das A¢des de Mitigacdo ou Potencias de Impactos Sociais), de forma que
todos os setores implementem as diferentes atividades sociais definidas nesse documento. Porém, o
setor social ndo vem acompanhando se as medidas mitigadoras do RACIS vém sendo implementadas
pelos demais setores efetivamente. Além disso, nas entrevistas foi evidenciado que as responsabilidades
pelas diversas atividades do setor social ndo estdao bem definidas em consonancia com o plano de
trabalho deixado pela consultoria. Logo, a continuidade do plano de trabalho social ainda ndo esta
assegurada.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF:

Acao Corretiva do
EMF (ou Agéo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Plano de Agao
Corretiva (ou Acdo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria) D Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Pré-condicdo para certificacdo
D 3 meses a partir da emissdao do Relatdrio Final

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagdo atual da

|:| Fechada
NC/OM:

D Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constatagao Numero: 2016-07

Selecione uma: D NC maior IE NC menor D oM
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NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao do
plano de agdo
corretiva (ou agdo de |:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

melhoria) D Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

|:| Outro prazo (especifique):

|:| Pré-condicdo para certificacao
IE 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

Indicador(es) Cerflor: | 5.2.c)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Nao atendimento a OM 2015-08: “Foram identificados alguns itens de melhoria no sistema de registros e
tratamento das demandas de partes interessadas do EMF, conforme segue:

a) A empresa apresentou o processo de sistematizacdo de registros, tratativas e respostas aos
comentdrios, demandas e reclamacdes recebidas de partes interessadas e/ou afetadas, através dos
canais de comunicagdo. As tratativas e a elaboragéo da resposta sdo feitas pelas diferentes dreas da
empresa e o setor social é responsdvel pelo encaminhamento da resposta a parte interessada. Verificou-
se nos registros que em parte dos casos, busca-se apenas justificar a questdo apontada pela parte
interessada / afetada, sem tratd-la. Entretanto, ndo é realizada uma andlise prévia da tratativa e nem da
resposta antes do envio a parte interessada.

b) O procedimento de comunicagdo com partes interessadas menciona a realizagdo de compilagéo anual
dos comentdrios, demandas e reclamages recebidas. Este tempo é muito extenso dentro do processo,
impossibilitando a avaliagcdo gerencial e a tomada de decisbes importantes para o empreendimento.”

Na auditoria de 2016 em entrevista aos responsaveis foi verificado que atualmente as demandas sdo
avaliadas pelos encarregados das areas (item 7.2 do Procedimento de Comunicagdo). A ultima demanda
ocorreu em setembro de 2015 e foi rejeitada (solicitada transporte de mobilia de mudanga por um
colaborador da empresa). A empresa informou que as demandas ndo tem sido reincidentes e dessa
maneira vai manter a analise anual dos registros.

Porém, foi verificado que nem todas as reclamagdes vém sendo registradas adequadamente e tratadas,
uma vez que para as partes interessadas externas a empresa analisa apenas as reclamagdes realizadas
por meio de oficios. Com isso, algumas demandas recebidas verbalmente e ndo oficializadas, ndo estao
sendo avaliadas de acordo com o organograma de canal de didlogo definido pela empresa.

Analise da Causa Raiz pelo EMF:

Agao Corretiva do
EMF (ou Agéo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Plano de Agao

Corretiva (ou Acdo de
Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de acao

corretiva (ou acdo de
melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo

|:| Pré-condi¢do para certificacdo
|:| 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final
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de melhoria) [X] préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
D Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagdo atual da

[ Fech
NC/OM: echada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

5. COMENTARIOS DE PARTES INTERESSADAS

De acordo com os protocolos da SYSFLOR, consulta com as principais partes afetadas foi um
componente integral do processo de avaliacdo. Dentre os objetivos das consultas consta:

- Solicitar informacdes das partes afetadas sobre os pontos fortes e fracos do manejo da EMF relativo ao
padrdo e sobre a natureza da interacdo entre a empresa e as comunidades vizinhas.

Grupos principais de partes interessadas relevantes para esta avaliacdo foram identificados com base na
lista das partes interessadas da EMF e contatos adicionais de outras fontes (ex: presidéncia do grupo
regional de trabalho do Inmetro). Os seguintes tipos de grupos e individuos foram determinados como
partes interessadas principais:

5.1 Grupos de Partes Interessadas Consultadas

Gereéncia e funcionarios do EMF

Consultores Florestais

Empresas prestadoras de servigos

Compradores de madeira

OrganizacGes civicas e de interesse social, locais e regionais Sindicato

Orgdos Governamentais

Outros grupos relevantes

As atividades de consulta as partes interessadas foram organizadas de maneira a dar aos participantes a
oportunidade de fazer comentarios, de acordo com as categorias gerais de interesses, com base nos
requisitos sociais, ambientais e econdmicos do CERFLOR. A tabela abaixo apresenta um resumo dos
principais comentdrios recebidos das partes interessadas e as respostas da equipe de avaliagdo.
Quando os comentdrios das partes interessadas desencadearam investigacGes durante a avaliacdo, as
acoes de acompanhamento e as conclusdes da SYSFLOR estdo descritas a seguir.

5.2 Resumo dos comentarios das partes interessadas e respostadas dadas pela equipe onde aplicaveis

A SYSFLOR ndo recebeu nenhum comentdrio de partes interessadas como resultado |:|
da consulta realizada durante essa auditoria anual.
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Comentarios das Partes Interessadas ‘ Respostas da SYSFLOR

Principio 1 — Cumprimento da legislagao

A Amcel é uma empresa responsavel,
proativa nas questdes ambientais.

Toda a documentagcdo ambiental analisada encontrava-se
adequada e dentro dos prazos — Licenciamento de Operagdo do
viveiro e do plantio, alvards municipais, registros e outorgas,
recolhimentos no CREA, relatdrios parciais de condicionantes
de licenciamento.

Diferenciacdo salarial entre
colaboradores que estdo no mesmo
cargo.

Foi verificado que a empresa estd desenvolvendo um Plano de
Cargos e Saldrios com cronograma definido, de forma a
resolver a diferencia¢do salarial dos colaboradores registrados
na mesma funcao.

Tem havido seguidas tentativas mal
intencionadas de inscrever como
sendo de terceiros areas
pertencentes a AMCEL no SIGF -
Sistema de Gestdo Fundidria do
Estado do Amapa. Nessas
circunstancias, a defesa da empresa
tem sido ingressar com acdes judiciais
para a retirada das inscricGes
irregulares no SIGF. O INCRA recebe a
determinacdo judicial e faz a retirada
do cadastro dessa inscricdo, mas em
seguida uma nova inscricio é
realizada.

Foi evidenciado um aumento das acOes judiciais para a
manutencdo da posse de propriedades. Segundo verificagdo no
setor de Georreferenciamento, ha diversos processos de
reinvindicacdo de posse seguidamente sobre a mesma drea. A
sistematica adotada pela empresa é registrar todos os pedidos
judiciais impetrados pela empresa, incluindo os realizados
anteriormente sobre a mesma darea.

Ha questionamentos com relagdo ao
pagamento de hora in itinere pelo
Ministério Publico do Trabalho.

Foi evidenciado nos holerites dos colaboradores que a empresa
realiza o pagamento das horas in itinere, conforme acordo
coletivo firmado com o SINTRACEL, em janeiro de 2016. Apesar
disso, o Ministério Publico do Trabalho do Amapa esta
questionando o cumprimento da Lei 5452/43, em seu Artigo
58, § 2°, que diz respeito ao cOmputo das horas in intinere no
hordrio de trabalho do colaborador. O acordo sindical estd em
desacordo com o Artigo 58, § 2°. Com isso foi emitida a NC
menor 2016-01

Principio 2 — Racionalidade no uso dos recursos florestais a curto, médio e longo prazos, em busca da

sua sustentabilidade

Nenhum.

Principio 3 — Zelo pela diversidade bioldgica

As dreas da empresa sofrem muita
pressdo de caca e pesca e a OMF
deveria empreender mais esforgos
para coibir isso.

O EMF mantém fiscais de fazenda em ronda permanente nas
areas, inclusive de conservagao. O fiscal do Horto S3o Bento
reside no local e conhece os vizinhos ribeirinhos, abordando as
pessoas estranhas a comunidade. O EMF também apresentou
um oficio datado de 18/06/2015 enderecado ao batalhdo
Ambiental no qual solicita um monitoramento mais constante
de fiscalizacdo das areas de especial interesse. H4 um posto da
Policia Ambiental num dos acessos do Horto S3o Bento e a
OMF apresentou relatérios evidenciando parceria com o érgéo
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‘ ambiental.

Principio 4 — Respeito as aguas, ao solo e ao ar

Nenhum.

Principio 5 — Desenvolvimento ambiental, econdmico e social das regioes em que se insere a atividade

florestal

O atual plano de salde oferecido pela
empresa é muito bom e tem atendido
a demanda dos funcionarios.

Em entrevista ao Sintracel e aos colaboradores, a satisfagao
com o atual plano de saude foi confirmada.

A empresa alterou em 2016 o plano de salde para Sul América
Saude. Esse plano tem mesma cobertura de estabelecimentos
cadastrados para todas as categorias. Foi verificado que ha uma
administradora do plano de saldde locada em Macapd que
auxilia os colaboradores da empresa na indicagdo e
agendamento de clinicas que realiza os exames, sempre que
houver dificuldade. Foi verificado a apdlice de seguro n2
00682380008 e contrato datado de 01/05/2016. O Plano cobre
desde consultas até transplantes, considerando as exclusdes
(i.e. cirurgias plasticas, vacinas, inseminacdo artificial,
procedimentos ndo validadas pela ANS — Agencia Nacional de
Salde, etc).

Adicionalmente, a empresa também disponibiliza uma van
segunda, terca e quarta que traz o pessoal de Porto Grande
para atendimento médico em Macapa. Nas quintas-feiras essa
van traz os colaboradores de Tartarugalzinho.

Ha infestacdo de acacia nos
assentamentos Nova Vida, mas a
empresa nao tem respondido as
demandas da comunidade solicitando
apoio para retirada dessa exdtica que
tem prejudicado a coleta de agai.

Foi emitida a NC menor 2016-06, uma vez que nem todas as
reclamacdes vém sendo registradas adequadamente e tratadas
pela empresa. A atual sistematica somente prevé a andlise de
reclamagoOes feitas por meio de oficios, com isso algumas
demandas ndo estdo sendo avaliadas de acordo com o
organograma de canal de didlogo definido pela empresa.

6. DECISAO DE CERTIFICAGAO

O detentor do certificado tem demonstrado total e continua conformidade com as
normas apliciveis do Manejo Florestal. A equipe de auditoria anual da SYSFLOR
recomenda que o certificado seja mantido, sujeito a auditorias anuais subsequentes
e a resposta do EMF a qualquer Ndo Conformidade em aberto.

Sim |X| Nio |:|

Comentarios: A AMCEL atua numa regido de baixo IDH, o que a torna um componente importante para
a melhoria das condigdes socioecon6micas das comunidades afetadas direta ou indiretamente pelo seu
empreendimento florestal na gera¢gdo de empregos, renda e apoio aos programas sociais. Os programas,
as agles sociais e comunicagdao com as comunidades locais foram aperfeigcoados. A empresa apresentou
um bom nivel de atendimento aos indicadores do padrdo Cerflor.

7. MUDANGCAS NO ESCOPO DA CERTIFICAGAO

|X| Ndo houve alteragdo no escopo da certificagdo durante o ano anterior.

Nome da Organizacao ‘ AMCEL - AMAPA FLORESTAL E CELULOSE S.A.
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Histérico da Empresa

A AMCEL é uma empresa florestal que atua no Estado do Amapd, desde
1976, produzindo cavacos de madeira e biomassa. Em 1996, a Champion
Papel e Celulose adquiriu os direitos aciondrios da AMCEL e, em 2000, a
International Paper do Brasil Ltda. assumiu o grupo Champion.

Em 2004, a empresa optou pela substituicdo dos plantios de Pinus spp. por
Eucalyptus spp.

Em dezembro de 2006, a Amcel passou a ser controlada pelas empresas
japonesas Marubeni Corporation e Nippon Paper Industries e, mais tarde,
também pela NYK-Nippon Yusen Kaisha.

A producdo anual de madeira sem casca é de 1.134.000 m’, que s3o
processados e exportados para a Europa e Japdo, através do Porto de
Santana no Estado do Amapa.

Nessa trajetdria, a empresa vem superando dificuldades e condigOes
adversas de clima e solo, testando cerca de 3.500 clones na busca de uma
plataforma de material genético que seja ideal para a producdo de fibras e,
gue atendam as necessidades do mercado.

O desenvolvimento de pessoas e de tecnologias florestais, bem como, a
gualidade nas operacgdes sao desafios constantes no cotidiano da empresa.

As operacdes de pesquisa e 0 manejo sustentavel das florestas de eucalipto
sdo certificados pela norma internacional 1SO 14.001 e FSC® (Forest
Stewardship Council®), que confirmam o compromisso da empresa com
praticas sustentaveis, conciliando os interesses ecoldgicos, sociais e
econOmicos.

Pessoa de contato

Carlos Alberto Almeida Gongalves

Endereco Rua Claudio Lucio | Telefone (96) 3281-8016
Monteiro, s/n?,  CEP: | Fax (96) 3283-8092
68925-000 — Santana — | e-mail carlos.goncalves@amcel.com.br
Amapa - Brasil Website www.amcel.com.br
Escopo do Certificado
Tipo do Certificado [x] UMF dnica [ ] UMF mdltiplas
[ ] Grupo
EMF de pequena escala (se aplicavel) |:| Certificado de |:| Certificado de Baixa
Pequeno Porte Intensidade

|:|Certificado de Grupo de Pequena Escala

Membros de Grupo (se aplicdvel)

N/A

Numero de UMF no escopo do certificado 1

Localizagcdo Geografica das UMF

Latitude & Longitude: 00° 37' 36" Se 51°04' 28" W

Area florestal total no escopo da certificagdo de manejo:

Unidade: [x] haou] ]ac

Manejo privado

213.126,03

Manejo estatal

Manejo comunitario -

Divisao da UMF em unidades manejaveis:
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A UMF da AMCEL é composta por Hortos florestais que sdo divididos em glebas. Estas, por sua vez, sdo
divididas em talhdes, onde ocorrem as operacgdes.

Lista de fazendas pertencentes no escopo de certificagao

Fazenda Area Plantével RL (ha) APP (ha) Infraestrutur | Area  Total
(ha) a (ha) (ha)
Amcel unificada 93.359,84 50.048,10 15.108,45 5.189,67 163.706,06
Retiro Alvorada 14,48 36,30 128,70 2,00 181,48
Retiro Peixe-Boi 317,13 108,50 49,60 6,53 481,76
Granja Sucurua 45,99 42,70 7,00 5,68 101,37
Faz. Areia Branca 1.665,56 231,70 - 52,00 1.949,26
Faz. Itapoa | - 14.150,00 1.500,00 - 15.650,00
Faz. Mutum - 673,50 526,00 0,50 1.200,00
Faz Ns# Sr2 do - 951,50 248 0,50 1.200,00
Desterro
Faz. St2 Catarina - 546,00 942,50 0,50 1.489
Faz. St2 Cruz - 7.544,00 1.714,00 1,00 9.259,00
Faz. St2 Izabel - 419,50 520,00 0,50 940
Faz. Sdo Bento - 4.904,00 495,00 1,00 5.400,00
Flexal 1.166,77 799,54 97,95 36,92 2.101,18
Platon 2.649,27 1.567,27 186,85 122,41 4.525,80
Porto Grande 98,28 100,5064 6,0302 2,55 207,3677
Retiro Vai Quem 1.495,41 1.296,3 199,6 0,5 2.991,81
Quer
Retiro Retorno 208,54 169,81 39,14 0,5 417,99
Retiro Tira Teima 395,28 344,74 51,06 0,5 791,58
Retiro Escondido 265,67 222,98 43,22 0,5 532,37
TOTAL 101.682,22 84.156,95 21.863,10 5.423,76 213.126,03
Floresta de Produgao
Produtos florestais madeireiros Area (ha)
Area total da floresta de produgdo (i.e., florestas de onde a madeira | 101.682,22

pode ser colhida), classificada como “plantacado”.

Sistema(s) Silvicultural(is)

Area sob o tipo de manejo (ha)

Manejo equianeo

101.682,22

Corte-raso (amplitude da extensdo do corte-raso)

8.027 haem 2016

Desbaste

Outro:

Manejo multianeo

Selecdo de arvores individuais

Sele¢do em grupos

Outro:

Outro: (exemplo, viveiro, area de recreagdo, quebra vento,
bambu, sistema agropastoril, sistema florestal, etc.).

5.423,76 ha (infraestrutura)

Taxa sustentavel

de colheita (normalmente o AAC onde for

1.134.090 m3 c/c em 2016
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disponivel) de Madeira comercial (metros cubicos de tora). ‘

Produtos florestais ndo-madeireiros (PFNM)

Area da floresta protegida da colheita comercial de madeira e | 0
manejada, primariamente, para a producao de PFNM ou servicos.

Outras areas manejadas para PFNM ou servicos 0

Producdao comercial anual aproximada de PFNM incluida no escopo | O
do certificado, por tipo de produto.

Explicagao das pressuposigcoes e referéncia a fonte de dados sobre as quais as estimativas de colheita
foram baseadas:

As estimativas de colheita (drea em hectares) sdo fundamentadas nos valores (m>/ha) obtidos pelo
Inventdrio Florestal Continuo (realizado em areas que ndo estdo incluidas no Plano de Corte) e pelo
Inventario Florestal Pré-corte (dreas com previsdo de corte para o exercicio).

Espécies no escopo do certificado: Nome cientifico/latim (nome comum/comercial).

Eucalyptus urophylla, E. grandis, hibridos de E. urophylla x E. grandis e, outros hibridos com E. pellita, E.
brassiana, E. tereticornis e E. camaldulensis; Acacia mangium (Acdcia); Pinus caribaea (pinus).

Espécies e Produtos

Produtos de madeira

Nome do Produto Espécies

Toras e toretes. Todas as espécies listadas acima.

Areas de Conservagio

Area de terra com ou sem floresta, protegida contra colheita comercial de

. . o L N 106.020,05 ha
madeira e manejada, primariamente, para objetivos de conservacao.

Areas fora do escopo da certificagdo (Certificagdo Parcial/ Excisdo)

|:| N/A — Todas as terras florestais de propriedade ou manejadas pelo requerente estdo sob o escopo.

IX‘ Requerente possui e/ou maneja outras UMFs que ndo estdo sob avaliacdo.

D Requerente deseja excluir partes da UMF (s) sob avaliagdo do escopo de certificagdo.

Explicacio por exclusdo das | As areas fora do escopo estdo em processo de regularizacdo
UMFs e/ou excisdo: fundidria, tendo sido feito o trabalho de georreferenciamento.
Parte delas ja estd protocolizada no INCRA para processo
administrativo de fiscalizacdo cadastral, incluindo a validacdo do
georreferenciamento e a sua legitimacao.

Medida de controle para evitar | A empresa definiu e implementou procedimentos para assegurar a
mistura de produtos certificados | rastreabilidade da madeira desde o corte até o “portdo” da floresta
com produtos ndo certificados: (saida da fazenda). Esse procedimento estabelece que toda a
madeira certificada Cerflor colhida seja acompanhada de um
romaneio de cor azul ou verde, quando em darea também com
certificagdo FSC. As toras oriundas de floresta ndo certificadas sao

acompanhadas de um romaneio de cor laranja.

Descrigao das UMFs excluidas ou areas florestais retiradas do escopo de certificagao.

Nome da UMF ou Talhdo Localizagdo (Cidades, Estado, Pais) | Area (ha)

Amcel Unificada (mat. 21) — Horto

Peixe-Boi - Gleba PB-06 - Talhges | M2caPa, Amapa, Brasil 596,05
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716-730-731

Boca do Braco Tartarugalzinho, Amapa, Brasil 1.089,00
Fazenda Amapaense Tartarugalzinho 1.769,18
Fazenda Ariramba Tartarugalzinho 3.000,00
Fazenda Boa Esperanga Tartarugalzinho 2.377,93
Fazenda Campo Grande Ferreira Gomes, Amapa, Brasil 1.868,37
Fazenda Capoeira do Rei Cutias do Araguari, Amap4, Brasil 700,00

Fazenda Caracas Cutias do Araguari 1.637,67
Fazenda Diane Tartarugalzinho 99,12

Fazenda Dilcedene Tartarugalzinho 1.199,87
Fazenda Foro da Prainha Tartarugalzinho 1.089,00
Fazenda Las Palmas Tartarugalzinho 16.155,00
Fazenda Nazaré Tartarugalzinho 3.860,00
Fazenda Novo Horizonte Tartarugalzinho 10.744,00
Fazenda Pedreiro Pedral Tartarugalzinho 4.294,97
Fazenda Quarto Barras Macapd 1.867,70
Fazenda Rio Negrinho | Tartarugalzinho 3.107,15
Fazenda Rio Negrinho Il Tartarugalzinho 4.499,62
Fazenda Rocinha Santana Tartarugalzinho 4.693,67
Fazenda S3o Jorge Pracuuba, Amap3, Brasil 98,41

Fazenda S3o Jorge (ltauqueiro) Tartarugalzinho 7.760,00
Fazenda S3ao Manoel Tartarugalzinho 4.316,15
Fazenda Sucuriju Cutias do Araguari 2.304,90
;;;enda Tartarugalzinho (matricula Tartarugalzinho 2.910,59
Retiro Fé em Deus Tartarugalzinho 117,43

Retiro Santo André Pracuuba 157,94

Retiro Santo Ant6nio Tartarugalzinho 2.499,30
Retiro S3o Raimundo Pracuuba 112,38

Retiro Torrao Tartarugalzinho 496,07

Tartarugalzinho (matricula 320) Tartarugalzinho 1.053,79
TOTAL 82.180,29

Informagao Social

Numero de trabalhadores florestais (inclusive prestadores de servigo) atuando na floresta no escopo

do certificado:

ne trabalhadores: 943

Uso de pesticidas e outros produtos quimicos

Pesticidas

|:| EMF ndo utiliza pesticida.

Nome comercial do | Ingrediente
pesticida/herbicida Ativo

Quantidade Tamanho da
aplicada drea tratada
anualmente (kg | anualmente

Motivos de Uso
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ou L)*

(ha)*

Scout

Glifosato

62.789,100 Kg

26.638,45

Controle de plantas daninhas em poés-
emergéncia. Contempla de 2 a 3
aplicagdes em areas de primeiro ano de
plantio e 1 a 2 aplicagdes em dreas de
manutencgdo.

Fordor

Isoxaflutole 794,220 Kg

8.053,54

Controle de plantas daninhas na linha
de plantio 0 a 60 dias pds- plantio.
Substituir capina manual/mecénica e
evitar aplicagdo ou contato de
herbicida pds-emergente com a muda
nos primeiros meses de vida.

Sumifog — 70

Fenitrothion SoL

115,12

Controle de formigas cortadeiras pré e
pdés plantio — uso em periodo de
extrema chuva (1.800 mm de janeiro a
junho).

Isca Mirex-Granel

. 6.383,940 K
Sufluramida ' 9

27.953,58

Controle de formigas cortadeiras. Uso
em periodo de baixa umidade (julho a
dezembro). Aplicagdo localizada nos
formigueiros ou distribuigdo
sistematica na area infestada.

* Valores referentes ao periodo de maio de 2015 a maio de 2016.

Adubos e calcarios

. . . Quantidade Tamanho da Area | Motivo de Uso
Nome Comercial Ingrediente Ativo . -
Aplicada Tratada (ha)
Adubo NPK 06-30-06 NPK 06:30:06 +
944,117,550 KG | 6.180,75 ha
(0,5% Zn; 0,2% Cu)
Adubo NPK 10-00-25 NK 10:00:25 +| 1.847.838,680
(1% B) KG 10.980,58 ha Recomendagé&o técnica
Calcario Dolomitico Calcario Magnesiano 23.085.150 TO | 7.506.30 ha S;ﬁg neCZSSIdadne]Zmde?
(37% Cao; 8,5 % Mgo) RN T sustentabilidade do
Cloreto de Potassio KCL 00:00:54 + (1% B) processo)
KCL 00-00-54 113.607,600 KG | 2.568,77 ha
- - 5
Fosfato Natural Reativo E(;sof:’;o Reativo (31% 2012190 TO |8.712,51 ha

*Consumos de adubos e calcario: maio de 2015 a maio de 2016.
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