Avenida Senador Salgado Filho, 1385, Sala 114/116, Guabirotuba
Curitiba — Parana — Brasil (81.510-000)
Vanilda Rosangela de Souza
vanilda.souza@sysflor.com.br

RELATORIO DE AUDITORIA ANUAL DO MANEJO
FLORESTAL E DA CADEIA DE CUSTODIA DESDE A
FLORESTA ATE A SAIDA DO PRODUTO DA
EMPRESA

AMCEL - AMAPA FLORESTAL E CELULOSE S.A.

SYS-FM/CERFLOR-0003

Enderego: Rua Claudio Lucio Monteiro, s/n?, CEP: 68925-000 — Santana — Amapa - Brasil
Contato do Cliente: Carlos Alberto Almeida Gongalves - carlos.goncalves@amcel.com.br

Website do Cliente: www.amcel.com.br

DATA DA CERTIFICAGAO VALIDADE ATE
22/set./2014 21/set./2019

DATA DA AUDITORIA DE CAMPO
10/jul./2017 a 14/jul./2017
DATA DA ULTIMA ATUALIZACAO
01/11/2017

Organizagao do relatério
Este relatdrio corresponde ao resultado da avaliagdo de monitoramento pela equipe de auditores e esta dividido em duas
secBes. Na sec¢do A, esta o Resumo Publico e as informagdes basicas requeridas pelo INMETRO (Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia — CERFLOR/ Programa Brasileiro de Certificacdo Florestal). Esta se¢3o ¢ disponibilizada ao
publico em geral e tem o objetivo de proporcionar uma visdo geral do processo de avaliagdo, dos programas administrativos e
gerenciais, do plano de agdo em relagdo as florestas e do resultado final da avaliagdo. A se¢do A sera disponibilizada por e-mail
sempre que solicitada e também esta disponivel para consulta no website da Sysflor (www.sysflor.com.br). A se¢do B contém as
informag0es mais detalhadas para o uso do Empreendimento de Manejo Florestal - EMF.


mailto:vanilda.souza@sysflor.com.br
mailto:carlos.goncalves@amcel.com.br
http://www.amcel.com.br/

PREFACIO

Ciclo de auditorias de supervisdao anuais

[] 12 auditoria anual | [] 22 auditoria anual ‘ X 32 auditoria anual | [] 42 auditoria anual
Nome da Empresa de Gestao e abreviacao usada nesse relatério:
AMCEL - AMAPA FLORESTAL E CELULOSE S.A. | AMCEL ou EMF

A Sysflor é um organismo de avaliagdo independente, acreditado pela Coordenacdo Geral de
Acreditacdao do Inmetro (Cgcre) para conduzir o processo de avaliagdo do manejo florestal, sob o
sistema de certificagdo do CERFLOR. Os Empreendimentos de Manejo Florestal (EMF) que cumprirem os
padrdes de manejo florestal podem ser certificados e usar o logotipo do CERFLOR para fins de mercado,
com supervisao regular da Sysflor. Assim, todos os certificados emitidos pela Sysflor, com base nos
requisitos do Programa Brasileiro de Certificacdo Florestal (CERFLOR), requerem auditorias de
supervisdo anuais para assegurar a continuidade da conformidade com os requisitos e os padrées de
certificacdo. Com isso, o objetivo da auditoria de supervisao anual é:

- Monitorar a conformidade por meio da avaliacdo da implementacao, incluindo a eficacia, do sistema
de gestdo do cliente, e identificar areas de possiveis melhorias, considerando as mudancas ocorridos no
detentor do certificado e em seu sistema de gestao.

- Manter a confianca de que o sistema de gestdo certificado do cliente continua a aténs os requisitos
entre as auditorias de recertificacao.

A auditoria é baseada em um processo de amostragem da informacdo disponivel. Um resumo publico da
avaliagdo inicial esta disponivel por e-mail, sempre que solicitado e também esta disponivel para
consulta no website da Sysflor (www.sysflor.com.br).

Os critérios de auditoria sdo utilizados como referéncia para determinacdo da conformidade e
consideram:

e Os requisitos estabelecidos nas normas de certificagdo CERFLOR aplicdveis;

e Qs processos definidos e a documentacdo do sistema de gestdo desenvolvido pelo cliente.

De acordo com as diretrizes do INMETRO e da SYSFLOR, auditorias anuais/de supervisdo ndo tém a
intengdo de examinar, por completo, todo o escopo das operagdes florestais certificadas, visto que o
custo da auditoria de todo o escopo seria invidvel. Ao invés disso, as auditorias anuais compreendem
trés componentes principais:

e Uma avaliagdo focada no tratamento de qualquer condicdo ou Ndo Conformidade pendente
(veja resumo dessas Ndo Conformidades na se¢do 4.0 desse relatério e, suas posicdes finais
resultantes dessa auditoria anual, no relatério de Nao Conformidades, apresentado em arquivo
separado);

e Averiguacdo de acompanhamento de qualquer questdo que tenha surgido desde a concessao do
certificado ou, antes da auditoria de supervisao; e

e  Foco adicional, se necessario, para cobertura de tdpicos ou assuntos selecionados, associados
aos dois primeiros componentes, desconhecidos pelo detentor do certificado antes da auditoria.
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SEGCAO A - RESUMO PUBLICO
1. AVALIAGAO DO SISTEMA DE MANEJO

1.1. Equipe da Auditoria Anual

Nome do Auditor: | Luciano Lisb3o Junior | Fungiio do Auditor: | Auditor lider

Qualificagdes: Engenheiro agronomo, especializado em Silvicultura pela ESALQ, da Universidade de Sao
Paulo — USP. PhD em Solos Florestais (Major) e Estatistica Experimental (Minor) pela North Carolina
State University (USA). Gerente de Meio Ambiente e Seguranca Florestal da Aracruz Celulose SA, com
responsabilidades em processos de licenciamento, gestdo e certificacdo ambiental / florestal e
seguranca do trabalho entre Abril/1995 a Agosto/2009. Engenheiro Senior da Aracruz Celulose SA,
consultor para assuntos técnicos ambientais do Departamento de Controle Técnico de julho 1992 a
Abril/1995. Chefe de Unidade em dois periodos (Jan/1978 a Ago/1982; Jun/1987 a Jul/1990) e
Pesquisador da Embrapa Florestas ao longo de 15 anos (Jan 1978 a Dez 1992), atuando nas areas de
silvicultura, solos e nutricdo florestal. Atualmente é Consultor Ambiental de empresas florestais e
auditor pela SCS/Sysflor nos processos de certificacdo florestal FSC e CERFLOR; auditor internacional na
certificacdo RSB para biocombustiveis. Consultor para a certificacdo Bonsucro (cana, alcool e agucar).

Nome do Auditor: ‘ Vanilda Rosangela de Souza ‘ Fung¢ao do Auditor: ‘ Auditor Membro de Equipe

Qualificagbes: Engenheira florestal formada pela Universidade de Sdo Paulo, M. Sc. ESALQ/USP e
doutora pela Universidade Federal do Parana na area de Tecnologia de Madeira. Com mais de trinta
anos de experiéncia profissional, atuou como pesquisadora, consultora e prestadora de servigos para o
setor privado no Brasil. No setor florestal conduziu programas de qualidade nas atividades florestais. No
setor ambiental, realizou estudos e desenvolveu programas para minimizacdo dos impactos ambientais
causados pelas atividades florestais. No setor social, desenvolveu programas de qualificacdo de recursos
humanos (treinamento e reciclagem) envolvendo temas como produtividades, qualidade, saude
ocupacional e meio ambiente. Participou, pela SCS, de processos de certificagdo FSC em pré-avaliagao,
certificagdo / re-certificagdo de diversas unidades de manejo florestal, envolvendo plantagées florestais
e florestas naturais. Além disso, participou de varios processos de certificacdo de cadeia de custddia FSC
(regido norte, sul, sudeste e centro oeste do Brasil). Atualmente, é Diretora Geral da Sysflor e coordena
os projetos de certificagdo de manejo florestal no Brasil.

Nome do Auditor: ‘ Luiz Carlos Mudri ‘ Fungdo do Auditor: ‘ Auditor Membro de Equipe

Qualificagbes: Engenheiro florestal pela UFSM de Santa Maria — RS e Engenheiro de Seguranga do
Trabalho da UTFPR - Ponta Grossa — PR. Atuou como Gestor de Operagdes Florestais em empresas
multinacional e nacional, area de Abastecimento de madeira (Colheita, baldeio, estradas, transporte
florestal e alimentagdo de patio de madeira). Foi coordenador de Abastecimento da Klabin do Parana de
1995 a 2007 e gerente de Operagdes Florestais da MASISA FLORESTAL de 2007 a 2013. Atuou como
auditor interno nas areas de qualidade (ISO 9001), seguranga (OHSAS 18001); FSC (manejo de florestas e
cadeia de custddia) e meio ambiente (ISO 14001). Atualmente, é consultor florestal e de seguranca do
trabalho de empresas florestais além de auditor pela SCS/SYSFLOR nos processos de Certificacdo FSC.

1.2. Tempo total dedicado a avaliagdo

A. Numero de dias dedicado a avaliacdo do requerente: 5

B. Numero de auditores participantes na avalia¢ao: 3

C. Dias adicionais dedicados a preparacdo, consulta as partes interessadas e )
acompanhamento pds-auditoria:

D. Numero total de homens/dia utilizado na avaliagdo: 17
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1.3 Padroes utilizados

1.3.1 Padrées aplicaveis credenciados pelo INMETRO

Titulo do padrao

Versao Data da Finalizacao

ABNT NBR 14789:2012 — Manejo florestal sustentavel — 32 Edicao | 12 de dezembro de 2012

Principios, critérios e indicadores para plantacdes florestais.

Portaria do Inmetro n2 547

- 25 de outubro de 2012

1.3.2 Padroes utilizados em auditorias combinadas

|:|N50 aplicavel. Nao foi realizada uma auditoria combinada.

Titulo do padrao*

Versao Data da Finalizagao

FSC-STD-BRA-01-2014

V1-1 28 de julho de 2014

* Os resultados da auditoria nesse padrdo estdo descritos em um relatério separadamente das

conclusdes dessa auditoria.

1.4. Identificacdo do Organismo de Certificacdo Florestal (OCF)

Escopo da Acreditagdo

A Sysflor CertificacGes Florestais esta acreditada pela Coordenacdo Geral de
Acreditacdo do Inmetro (Cgcre) para realizacdo de processos de certificacdo
de manejo florestal com base nas normas ABNT NBR 14789:2012 e ABNT
NBR 15789:2013, podendo emitir certificados com a logomarca deste
organismo acreditador.

Historico da Sysflor

A Sysflor foi fundada em 2007, com o objetivo de representar uma
certificadora americana no desenvolvimento de projetos de avaliacdo
independente para a certificagdo de manejo florestal e cadeia de custddia.
A partir de 2008 varios outros programas passaram a ser fornecidos através
da Sysflor, tais como verificagdo e validagcdo de projetos de carbono,
verificacdo de legalidade (LHV), certificacdo de biocombustiveis (ISCC, RSB e
Bonsucro).

Em maio de 2014 a Sysflor recebeu a acreditagdo, pela Coordenagdo Geral
de Acreditagdo (CGCRE) do INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia), para atuar como Organismo de Certificagdo
Florestal (OCF) na certificagdo de manejo de plantagdes florestais CERFLOR,
com base na norma ABNT NBR 14789. Em junho de 2015 recebeu
acreditacdo, pelo mesmo organismo, para realizacdo de Auditorias
Florestais Independentes (AFl) e, em julho do mesmo ano, foi acreditada
para a certificacdio de manejo de nativas CERFLOR, com base na norma
ABNT NBR 15789.

A Sysflor conta com uma equipe multidisciplinar de auditores locados em
varias regides do Brasil e varios clientes de manejo florestal e cadeia de
custédia.

Responsavel pela Sysflor

Vanilda Rosangela de Souza — Diretora

Dados para Contato

Endereco: Avenida Senador Salgado filho, 1385 — Sala 114/116, Curitiba —
Parana — Brasil — CEP: 81510-000

Telefone: 55 (41) 3344-5061

E-mail: vanilda.souza@sysflor.com.br

Website: www.sysflor.com.br
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2. CRONOGRAMA E ATIVIDADES DA AUDITORIA ANUAL

2.1. Itinerario e Atividades da Auditoria Anual

Data: 10/jul./2017 (Segunda-feira)

UMF/Local/ sitios visitados

Atividades/notas

Escritdrio da empresa, Santana —
AP.

Reunido de abertura: Apresentagdes, atualizacdo do cliente; revisao
do escopo da auditoria; revisdo do plano de auditoria; atualiza¢do
sobre padroes e protocolos do CERFLOR e SYSFLOR; selecdo de sitios
para visitas;

Revisdo das NC/OM 2016 (em aberto);

Verificagdo da documentacdo de salde e seguranca do trabalho
(PPRA, PCMSO, ASO, treinamentos)

Verificacdo de documentagdo dos colaboradores proprios;

Entrevista com colaboradores.

Escritdrio da empresa, Santana —
AP

Verificacdo documentacdo Fundidria das Novas Fazendas a serem
incluidas no escopo da certificagdo em 2017: Novo Horizonte e Las
Palmas;

Verificacdo dos estudos de comprovacdo de ndo conversdo nas
novas fazendas;

Verificacdo da documentacdo relacionada a avaliacdo de impactos
sociais;

Verificacdo dos mecanismos para tratamento de reclamacao.

Sindicato dos Trabalhadores da
Industria de Papel e Celulose —
Sintracel, dos Estados do Para e
Amapa, Santana — AP

Consulta Publica

Fazendas Novo Horizonte e Las
Palmas (novas dreas avaliadas
para inclusdo no escopo de
certificacdo), Tartarugalzinho -
AP.

Verificagdo do estado de conservagcdo da malha vidria e dos
fragmentos naturais;

Checagem do desenvolvimento das plantagdes;

Verificacdo da verdade terrestre x mapas de uso do solo.

Data: 11/jul./2017 (Terga-feira)

UMF/Local/ sitios visitados

Atividades/notas

Visita ao campo:
Fazenda Sao
Tartarugalzinho — AP.

Bento,

Vistoria da Areas de Especial Interesse Ambiental
Conservacao da Biodiversidade;

Vistoria nas operag¢bes de manutencdao das estradas e protecdo
patrimonial;

Verificacdo da presenca de sinalizacdo e identificacdes de placas
com adverténcias;

Consulta Publica com a comunidade sobre o Projeto “TRACAJA”;
Verificagdo das condigdes de saude e seguranca do trabalho;
Entrevista com trabalhadores (incluindo caseiro);

Verificagdo das condi¢des de conservagao de APP e RL.

e para

Viveiro Florestal -

Vistoria das operac¢des de producdo de mudas de eucalipto;
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Tartarugalzinho — AP.

Verificacdo das condi¢des de saude e seguranca do trabalho;
Entrevista com trabalhadores.

Comunidade de Nazaré

Consulta publica.

Depdsito de  Quimicos e
Armazenamento provisério de
Residuos Classes | e Il no Centro
de Operacdes do Km 78

Verificacdo das condi¢cdes de armazenagem;

Controle de estoque e uso de EPls;

Verificacdo das condicdes de armazenamento provisério de residuos
classel e ll;

Verificacdo dos registros de descarte de embalagens vazias de
agrotoéxicos e produtos afins.

Visita ao campo:

Verificacdo da operacdo derrubada de vegetacdo com “Link”

Peixe Boi 06 (correntdo) e enleiramento com pa-carregadeira;
Plantio Manual (Quadra 609);
Adubacdo de base (NPK) e aplicacdo herbicida com equipamento
BIZMAQ;
Subsolagem com aplicacdo de fosfato;
Entrevista com trabalhadores florestais: condi¢cdes de trabalho, uso
de EPIs e condicdes de seguranca do trabalho; qualidade do
transporte, alimentacdo e dgua fornecida;
Condi¢Oes das areas de vivéncia e veiculos de transporte de
trabalhadores florestais;
Verificacdo do estado de conservagdo das estradas e aceiros.
Reserva Corredor Pedreira - | Verificacdo do estado de conservacdo da reserva nativa (APP + RL);
Interliga as Glebas Pedreira, | interligacdo de fragmentos e corredores ecolégicos.

Capivara e Peixe Boi 06.

PA Ferreirinha

Consulta publica.

Data: 12/jul./2017 (Quarta-feira)

UMF/Local/ sitios visitados

Atividades/notas

Escritério da empresa, Santana —
AP.

Revisdo das NC/OM de 2016 em aberto;

Verificagdo da documentacdo de salde e seguranga do trabalho
(PPRA, PCMSO, ASO, treinamentos);

Verificagdo de documentagdo dos colaboradores proprios;

Entrevista com colaboradores.

INCRA — Macapa — AP

Consulta Publica.

Escritdério da empresa, Santana —
AP.

Avaliagdo de documentac¢do tais como: documentos de legalidade,
procedimentos operacionais, avaliagdo de impactos ambientais,
avaliagdo de impactos sociais, entre outros.

Data: 13/jul./2017 (Quinta-feira)

UMF/Local/ sitios visitados

Atividades/notas

Escritorio da
Santana — AP.

empresa, de

Verificacdo de documentacdo adicional;

Verificacdo da documentacdo de salde e seguranca do trabalho
(PPRA, PCMSO, ASO, treinamentos)

Verificacdo dos indicadores/resultados de monitoramento de Saude
e Seguranca do trabalho da empresa;

Verificacdo do Plano de Manejo;

Avaliacdo do programa de melhoramento genético do EMF;

Versdo 5-0 (Setembro/2017)

Pagina 8 de 46




Verificacdo do manejo integrado de pragas e doencas;

Verificacdo do programa de manutencao de estradas;

Verificacao do plano de gestao de residuos e registros relacionados;
Entrevista com colaboradores.

Data: 14/jul./2017 (Sexta-feira)

UMF/Local/ sitios visitados Atividades/notas
Escritério da empresa, Santana — | Verificacdo de documentacdo adicional dos procedimentos de
AP. colheita, manutencdo de maquinas e equipamentos;

Verificagdo dos indicadores/resultados da area juridica da empresa;
Entrevistas com colaboradores;
Revisdo / consolidagdo das constata¢des da auditoria.

Escritdrio da empresa, Santana — | Preparacao da Reunido de Encerramento: Auditor (es) dedica(m) um
AP. tempo para consolidar as informacdes observadas e confirmar as
conclusdes da auditoria.

Escritério da empresa, as 16:00 | Reunido de Encerramento e Revisdo de Constatacdes: Reunido com
as 17:00 horas —Santana — AP. toda equipe relevante da empresa para resumir as conclusGes da
auditoria, potenciais ndo conformidades e as proximas etapas.

3. MUDANGCAS NAS PRATICAS DE MANEJO

|X| N3o foram identificadas mudancas no sistema de gestdo, na organizacao ou no contexto no qual o
sistema de gestdo opera.

Descreva as mudancgas identificadas:

|:| As mudangas identificadas ndo sdo significativas no sistema de gestdo, na organizacdo ou no
contexto no qual o sistema de gestdo opera.

|:| As mudancas identificadas sdo significativas no sistema de gestdo, na organizacdo ou no contexto
no qual o sistema de gestdo opera, dessa forma, recomenda-se que uma auditoria especial ou
uma auditoria fase 1 (na recertificacdo) seja realizada.

4. RESULTADOS DA AVALIAGAO

4.1 Descri¢cdo das Nao Conformidades e Oportunidades de Melhoria Existentes

Constatagdao Numero: 2016-01

Selecione uma: |:| NC maior IE NC menor |:| oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para |:| Pré-condicdo para certificacdo
apresentacao do

plano de agao
corretiva (ou agdo de
melhoria) |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

IE 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final
|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.b)

N3o conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Foi evidenciado nos holerites dos colaboradores que a empresa realiza o pagamento das horas in itinere
conforme acordo coletivo firmado com o SINTRACEL em janeiro de 2016. Apesar disso, o Ministério
Publico do Trabalho do Amapa esta questionando o cumprimento da Lei 5452/43, em seu Artigo 58, § 2°,
que diz respeito ao cOmputo das horas in itinere no horario de trabalho do colaborador. O acordo
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sindical estda em desacordo com o Artigo 58, § 2°.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF: Diante acordo com o sindicato a empresa paga corretamente as horas

in itinere, mas nao reduz o tempo de percurso da jornada de trabalho como prevé o art. 58, § 2° da CLT.

Agao Corretiva Obtengdo de autorizagdo do Ministério Publico do Trabalho para manutengao
Definida pelo EMF (ou | das condicdes atuais do acordo coletivo, considerando a proposta de alteracao
Agéo de Melhoria do EMF) | da legislacdo trabalhista recentemente anunciada pelo Governo Federal, com
(incluindo qualquer previs3o da possibilidade de supressdo das horas in itinere mediante
evidéncia encaminhada) .~ . . L .
negociacdo coletiva. Alternativamente, em caso de rejeicdo do projeto de
alteracdo legislativa, serd proposta ao MPT a realizacdo de transporte dos
empregados através de servico publico, a fim de descaracterizar o tempo de
percurso como horas in itinere.
Plano de Foi apresentado o plano de acdo de implementacao da acdo corretiva que
Implementagdo da consta de:
Agdo Corretiva (ou \e ACHO I PRAZO |
Acdo de Melhoria do EMF) INiCIO | TERMINO
(incluindo qualquer DISCUSSAO DA PROPOSTA DE REFORMA
evidéncia encaminhada) TRABALHISTA - anélise e dicussdo da proposta
de reforma da legislagdo trabalhista para
supressao da horas in itinere mediante acordo Geréncias e
1 | coletivo com o sindicato e, alternativamente, . . 09/01/17 | 11/01/17
- . Diretoria
a substituicdo do transporte particular dos
empregados por transporte publico a fim de
descaracterizar as horas in itinere, caso ocorra
a rejeicdo da proposta de alteragdo legislativa.
NEGOCIACAO COLETIVA - negociacdo com
sindicato profissional das condi¢cbes de
supressao das horas in itinere mediante Geréncia
2 |acordo coletivo, incluindo a possibilidade Juridica e 12/01/17 | 28/02/17
alternativa de substituicdo do transporte dos | Administrativa
empregados em veiculo partcular por 6nibus
publico.
FORMALIZACAO DE PROPOSTA AO MPT -
apresentacdo ao MPT de proposta de
negocia¢do coletiva de supressdo de horas in -
itinere  confome projeto de alteracdo Gelre.nma
3 . . Juridica e 01/03/17 | 31/03/17
legislativa, com proposta alternativa de . .
S . Administrativa
substituicdo do transporte particular dos
empregados por transporte publico a partir de
2018, visando suprimir as horas in itinere.
NEGOCIAGCAO DE CONTRATO DE TRANSPORTE
- negociagdo com fornecedores para
contratagdao de transporte publico dos | Departamento
4 emprf—:-g:?\d~os para as areas de plantio_, em | de coerr_ase 01/04/17 | 31/05/17
substituicdo  ao  transporte  particular Geréncia
atualmente contratado, como proposta | Administrativa
alternativa em caso de rejeigcdo do projeto de
alteragao da legislagdo trabalhista.
AVALIACAO DE CUSTO E ADEQUACAO
ORCAMENTARIA - andlise de impacto
5 | financeiro de implementagdo de transporte Geréncias 01/06/17 | 30/06/17
publico e formulagdo de  proposta
orgamentdria.
6 APROVAC,IK(_D - ané~lise de imPacto Ge_réncia.se 01/07/17 | 31/08/17
orcamentdrio e aprovacdo da contratacdo de Diretoria

Versdo 5-0 (Setembro/2017)

Pagina 10 de 46




transporte publico dos empregados de campo.
IMPLEMENTACAO DE TRANSPORTE PUBLICO
DOS EMPREGADOS DA COLHEITA FLORESTAL -
implementagdo do transporte dos
empregados da colheita através de 6nibus
publicos em substituicdo ao 6nibus particular,
no trecho Santana/areas de campo/Santana.
IMPLEMENTACAO DE TRANSPORTE PUBLICO
DOS EMPREGADOS DO REFLORESTAMENTO -
implementagdo do transporte dos
8 | empregados do reflorestamento através de
Onibus publicos em substituigdo ao Onibus
particular, no trecho Porto Grande/areas de
campo/Porto Grande.

Geréncia

Florestal 01/09/17

31/12/17

Geréncia
Juridica e
Administrativa

01/01/18 | 30/06/18

Parecer da Sysflor
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

@ Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima):

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final

IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

D Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Obtencdo de autorizacdo do Ministério Publico do Trabalho para manutencdo
das condicdes atuais do acordo coletivo, considerando a proposta de alteracao
da legislacdo trabalhista recentemente anunciada pelo Governo Federal, com
previsdo da possibilidade de supressao das horas “in itinere” mediante
negociacdo coletiva. Alternativamente, em caso de rejeicdo do projeto de
alteracdo legislativa, sera proposta ao MPT a realizacdo de transporte dos
empregados através de servico publico, a fim de descaracterizar o tempo de
percurso como horas “in itinere”.

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

O Governo Federal sancionou no dia 13/07/2017 (durante a auditoria) novas
regras para a legislacdo trabalhista que permite que horas in itinere sejam
computadas fora da jornada de trabalho, desde que acordado com os
colaboradores. A implementacdo da Reforma Trabalhista estd programada para
novembro/2017. Logo, considerando que a vigéncia da nova legislacdo
trabalhista trata-se de um fator fora do controle do EMF, essa NC foi
prorrogada a fim de que possa ser monitorada a implementacdo da reforma
trabalhista no EMF, no que tange as horas in itineres (vide NC menor 2017-01).

Situacao atual da
NC/OM:

|:| Fechada

IE Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constatag¢do Numero: 2016-02

Selecione uma: |:| NC maior IE NC menor

[ ] om
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NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para ] Pré-condicdo para certificacdo
apresentacao do

plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria) |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

3 meses a partir da emissao do Relatério Final
|:| Préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagdo)

|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.b)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

A NC 2015-01 foi mantida em aberto: “A empresa definiu um plano de ag¢do incluindo cronograma de
implementagdo de um Plano de Cargos e Saldrios — PCS até o final de julho de 2015, de forma a
solucionar as irregularidades trabalhistas identificadas na auditoria de certificagdo (22 Fase). Na 19
auditoria de supervisdo foi constatado haver um atraso na implementagcdo desse plano. A empresa
justificou o atraso na implementagdo do PCS em fun¢do dos ajustes necessdrios na estrutura de cargos e
de fungbes originalmente idealizadas, a fim de atender especificidades operacionais. Ainda, verificou-se a
aprovacgdo pela Diretoria da empresa da estimativa orcamentdria para corre¢do das distor¢ées salariais
nos departamentos operacionais (reflorestamento, colheita e fdabrica). Dessa forma, esta NC-menor foi
mantida em aberto para que a empresa apresente um cronograma de execucdo do PCS dentro de um
prazo exequivel, sem prejuizo a sua qualidade.”

Durante a Auditoria de 2016 foram verificados os seguintes resultados de implementacdo do plano de
cargos e salarios:

1. Evidenciadas as Atas e Reunides realizadas dentro das etapas 4 e 5, incluindo a identificacdo dos
cargos, avaliacdo e correcdo de eventuais distor¢oes.

2. Evidenciada a ATA da reunido do Comité de Implantacdo do PCS com a participacdo de dois
representantes do sindicato — Sintracel, realizada em 31/05/2016. Houve a indicacdo dos desvios
identificados e movimentacgdes realizadas, com os ajustes salariais programados.

3. Evidenciado a realizacdo de uma pesquisa salarial das funcdes operacionais em relacdo ao mercado.

4. Aprovacdo da Diretoria e Implementacdo das seguintes acGes: Os desvios constatados nas func¢des
ou desvios salariais foram programados para corre¢Oes paulatinas. Até o pagamento de saldrio de
maio 2016, foram realizadas 107 corre¢des através de MovimentacOes via Promogdes ou
Enguadramentos. Os demais ajustes serdo corrigidos entre os meses de junho a outubro de 2016.
Estdo previstas correcGes salariais de mais um total de 168 colaboradores nos diferentes
departamentos (Viveiro, Reflorestamento, Colheita, etc.), segundo lista de programacdo da folha de
pagamento, escalonada para pagamentos entre junho a outubro 2016.

Na programacdo estabelecida pela empresa, falta complementar o PCS para as fungdes administrativas
da empresa e estabelecer a Politica de Promogédo / Progressdo Salarial da empresa.

Também, foi evidenciada a aprovagdo de participacao de um colaborador do RH no curso de capacitagao
profissional em “andlise de cargos e salarios” a ser realizado em julho, com carga horaria de 40h.
Portanto, esta NC devera ser mantida aberta seguindo o cronograma do plano de a¢des definido pelo
comité interno estabelecido para propor o PCS da empresa.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF: Em razdo da complexidade metodoldgica e operacional e do impacto
financeiro estimado, a implantacdo do PCS foi dividida em etapas. A primeira etapa consistiu na
eliminacdo de desvios de fungdo e corre¢do das distor¢des salariais referentes aos cargos operacionais,
conforme estrutura salarial adotada pela empresa e evidéncias mencionadas nos itens 1 a 4 acima. Na
segunda fase proposta serdo corrigidas as distor¢des salariais e de desvios funcionais para os cargos
administrativos, a fim de se definir e implantar a estrutura salarial administrativa. A Ultima etapa
consistird na implantagao da politica salarial para todos os cargos.
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Agao Corretiva

Definida pelo EMF (ou
Acdio de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Uma vez concluida a correcdo das distorcdes salariais e funcionais dos cargos
operacionais conforme evidéncias anexas e capacitado o supervisor de RH em
curso de “Analista de Cargos e Saldrios”, atualizar o plano de acao
contemplando as novas etapas do PCS e a implantacdo da estrutura salarial dos
cargos administrativos.

Plano de
Implementacgao da
Acdo Corretiva (ou
Acdo de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

O plano de implementagao da agdo corretiva, contemplando as novas agdes e
cronograma de execucdo foram elaborados, conforme segue:

Parecer da Sysflor
sobre o plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

~ . PRAZO
Ne ACAO RESPONSAVEL - -
INICIO TERMINO
IMPLANTACAO DA ESTRUTURA SALARIAL OPERACIONAL -
implantagdo  seletiva da  estrutura salarial por Geréncia
9 | departamentos  operacionais (maior  importancia o . 01/02/16 | 30/11/16
. - - . administrativa
estratégica, dificuldades de produtividade, maior
turnover).
IDENTIFICACAO DOS CARGOS ADMINISTRATIVOS - analise
e descrigdo dos cargos atuais a partir de entrevistas com A
colaboradores e discussdes com gestores, com Comite
10 |. e " - N interno e 01/12/16 | 30/04/17
identificacdo de fungBes, requisitos, competéncias e P
- o Geréncias
responsabilidades por cargos (como e para que sdo
realizadas as tarefas pelos empregados).
AVALIACAO E CORRECAO DOS CARGOS
ADMINISTRATIVOS - verificagdo da importancia e a
- ~ . Comité
valorizagdo de cargos e fungBes, considerando-se interno
11 | responsabilidades, competéncias, tarefas e Geréncia;e 01/05/17 | 31/08/17
posicionamento dos cargos no organograma da empresa, B .
. - ~ ) o Diretoria
com identificacdo de custo de corregdo de distorgdes
salariais e desvios de fungdo.
PESQUISA SALARIAL - identificagdo de niveis salariais do Comita
12 | mercado para cargos administrativos do ramo de atuagdo . 01/09/17 | 30/09/17
interno
da AMCEL.
ESTRUTURA SALARIAL ADMINISTRATIVA - definicdo da Comité
13 | estrutura salarial dos cargos administrativos com interno 01/10/17 | 30/11/17
mensuragdo dos custos de enquadramento funcionais.
APROVACAO DE ESTRUTURA SALARIAL ADMINISTRATIVA - Geréncias e
14 | analise de impacto orgamentario e aprovagdo da tabela Diretoria 01/12/17 | 31/03/18
salarial dos cargos administrativos
IMPLANTACAO DA ESTRUTURA SALARIAL
ADMINISTRATIVA - implantagdo seletiva da tabela salarial Geréncias e
15 | administrativa por departamentos (maior importancia X R 01/04/18 | 31/12/18
. . L . Diretoria
estratégica, dificuldades de produtividade, maior
turnover)
IX' Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do ao lado):

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao
corretiva (ou acdo de

Reunido realizada em 04/11/2016 com o comité para discussdo das etapas de
implementac¢ao da estrutura salarial para cargos administrativos;

Etapas: Levantamento dos Cargos Administrativos, Especificacdo, Avaliacdo e
Correcao dos Cargos Administrativos, Pesquisa Salarial, Estrutura Salarial,

Versdo 5-0 (Setembro/2017)

Pagina 13 de 46




melhoria) Aprovacdo, Implantagdo;

2. Em 08/11/2016 foi realizada a distribuicdo aos gestores do questionario de
levantamento de atividades para identificacdo de cargos administrativos;

3. Em maio/2017 foi dado inicio a etapa de Especificacdo, Avaliacdo e Correcdo
dos Cargos Administrativos, com base no que foi discutido na reunido de
04/11/2016, onde na ocasido houve a definicdo dos grupos e niveis
ocupacionais e a metodologia de avaliagdo de cargos; Primeiramente, estd
ocorrendo a descri¢do das atividades de forma objetiva e organizada e o relato
dos requisitos, responsabilidades e esforgos inerente o cada cargo. Por fim, faz-
se a escolha da nomenclatura do cargo.

Revisao da SysFlor Durante a auditoria verificou-se que foi finalizada a fase de levantamento e
(Andlise de eficdcia) descricdo dos cargos. Foram apresentados os questiondrios de descrigdo de
cargos administrativos.

Atualmente, falta concluir a analise da identificagdo dos cargos, identificados na
fase anterior. Mas, a empresa ja deu inicio a andlise dos cargos, criou os grupos
ocupacionais, determinou a metodologia de avaliagdo quantitativa (por pontos)
e atribuicdo de pontos aos fatores e fez a valorizacdo dos fatores de
especificacdo de cargos. Apds a conclusdo da fase anterior, o comité dara
sequencia a avaliacdo dos cargos administrativos.

Com isso, evidenciou-se que o processo esta ocorrendo conforme planejado
pelo EMF.

Cabe destacar que a estruturacdo de cargos e salarios do pessoal operacional ja
foi concluida e estd implementada.

Logo, a NC foi mantida em aberto a fim de monitorar a continuidade da
implementagdo do plano de cargos e saldrios, conforme o cronograma
estabelecido pelo EMF (Vide NC menor 2017-02).

Situagao atual da |:| Fechada
NC/OM:

E Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constatagao Numero: 2016-03

Selecione uma: D NC maior IE NC menor |:| oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para |:| Pré-condicdo para certificacdo
apresentacao do

plano de agao
corretiva (ou agdo de
melhoria) |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

3 meses a partir da emissdo do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.d)

N3o conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Foi verificado que atualmente a empresa monitora o atendimento a legislagdo trabalhista das EPS e, com
isso, é solicitado aos terceiros mensalmente uma série de documentos, conforme previsto em contrato
de prestacdo de servigos, incluindo: holerite, GFIP - comprovante de pagamento de FGTS, GRRF-INSS,
CAGED, Termo de Rescisdo Contratual (Se aplicavel), entre outros.
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Apesar disso, verificou-se que a empresa ndo monitora o atendimento aos acordos e convengdes
coletivas pelas EPS. Também ndo sdao monitorados alguns requisitos para assegurar o atendimento a
legislacao trabalhistas, tais como, por exemplo, folha ponto e pagamento de horas extras.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF:

A empresa n3o se atentou em verificar/confrontar os dados de folha de ponto com as obrigacdes dos
acordos ou convencao coletiva de trabalho e a legislacao trabalhista. Nao ha um processo de avaliagdo
da documentacdo entregue pelas EPS para verificacdo do cumprimento dos acordos e da legislacdo
trabalhista. Também falta informacGes para se fazer tal analise, como, por exemplo a falta da folha
ponto e dos acordos coletivos.

Agao Corretiva

Definida pelo EMF (ou
Acgdo de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Incluir nos contratos de prestacdo de servico e relacdio de documentos a
obrigacdo de apresentacao da folha de ponto mensal e dos acordos coletivos,
implantando planilha de controles, intensificando as cobrangas via e-mail,
bloqueando pagamento das EPS, caso ndo seja entregue a documentacdo.
Realizar conferéncia mensal da folha de pagamento das EPS por amostragem,
para identificar possiveis desvios em relagdo ao cumprimento dos acordos e da
legislacdo trabalhista e tomar a¢des mediante identificacdo de desvios.

Plano de
Implementagdo da
Acgdo Corretiva (ou
Acdo de Melhoria do EMF)

(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

PRAZO
INiCIO | TERMINO

Ne ACAO RESPONSAVEL

Atualizagdo lista de documentagdes | Renato Silva e Jonh

! obrigatdrias das EPS Silva 03/08/16 | 03/08/16
Envio nova lista de documentos | Renato Silva e Jonh
2 obrigatdrio para EPS Silva 04/08/16

Thayna Santana e
Gilson Zampar
Renato Silva, Jonh

3 | Atualizagdo contratual 26/12/16

Atualizacdo de procedimento interno do

4 |RH para inclusdo da atividade de Zz::a;f(!s:lm 30/12/16 | 12/01/17
recebimento/andlise documentos de EPS. pSiIva ¥

Atualizagdo da planilha de controles de
recebimento de documentos obrigatdrios | Renato Silva e Jonh

5 . 05/08/16
de EPS mensal (folha de pagamento das Silva /08/
EPS por amostragem )

Andlise mensal da documentagdo recebida

6 ? P Silva e Rosilene | 26/12/16
analitica de pagamento, sendo esses .

. Almeida
dados analisados de forma amostral por
EPS.
Bloqueando pagamento das EPS caso ndo

- sga esntregue a documentagdo e/ou| GilsonZampare 26/12/16
divergéncias encontradas na Paulo Antunes
documentagdo recebida pelas EPS.

Parecer da Sysflor X| Aceito

sobre o plano de acao

corretiva (ou acdo de
melhoria)

I:‘ Outra decisao (consulte descrigéo ao lado):

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacdo
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final
IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
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|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Mensalmente é executada a cobranga dos documentos obrigatdrios por meio
de e-mail para as EPS. Dewsde a implementacdo da checagem da
documentacdo das EPS, foram identificadas algumas irregularidades
documentais de EPS ocasionando assim o bloqueio de pagamento dos mesmos
até a sua adequacao.

O plano de acdo sofreu alteragdo dos responsaveis, devido mudangas no
quadro de funciondrios, como mostra o plano em anexo, porém a a¢Ges estdo
sendo desenvolvidas como rotina do departamento.

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Foram verificadas evidéncias de implementacdo das sete etapas previstas no

plano de acdo do EMF, conforme segue:

1. Foi atualizada a relacdo de documentos a serem encaminhados pelos
prestadores de servicos a Amcel.

2. A nova lista de documentos foi enviada as EPS, conforme verificado no e-
mail passado as EPS em 03 de agosto de 2016 — “Solicitacdo de documentos
obrigatérios”.

3. A nova versdo do contrato de prestacdo de servicos, vigente a partir de
01/10/16, contempla a exigéncia de entrega do registro de pontos e da
folha de pagamento, onde constam as horas trabalhadas.

4. A folha de pagamento, a folha de pontos e o acordo coletivo foram
inseridos no procedimento “DRH-001 — Administrativo e Recursos Humanos
— versdo 06”

5. A folha de pagamento, a folha de pontos e o acordo coletivo foram
inseridos na planilha “Controle de terceiros” para andlise e monitoramento
mensal. Foi apresentada a planilha vigente — 2017, com os registros das
analises realizadas.

6. Foi apresentada a planilha vigente — 2017, onde o EMF consolida a analise
da documentacdo das EPS, incluindo atendimento ao acordo coletivo.

7. Nao foi evidenciado bloqueio atual de pagamento, pois as empresas estdo
apresentando documentagao regular. Apenas uma, entre 9 (nove)
empresas, possui uma pendéncia de certiddo negativa, mas verificou-se que
a pendenéncia estd em fase de negociacdo e que a questdo estd sendo
monitorada pelo EMF.

Situagdo atual da
NC/OM:

IE Fechada
|:| Outra decisdo (consulte descri¢éio acima)

Constata¢ao Numero: 2016-04

Selecione uma: |:| NC maior IE NC menor |:| oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao do
plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Pré-condicdo para certificacdo

IE 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

1.3.e)
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Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Foi verificada incompatibilidade de riscos entre o PPRA e o PCMSO da empresa para diversas funcdes
analisadas. Durante a auditoria o PPRA e PCMSO de Tartarugalzinho foram corrigidos e apresentados.
Agora cabe a empresa definir a analise de causa raiz e a agdo corretiva de forma a evitar reincidéncia

desta questao.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF: Falta de comunicacdo na revisdo dos programas de seguranca (PPRA e
PCMSO) entre a area de Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho.

Agao Corretiva

Definida pelo EMF (ou
Acdo de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Atualizar de imediato os documentos. Em conjunto com todos do
departamento foi acordado que todas as revisdes/analise realizadas nos
documentos internos de responsabilidade da area de seguranca incluindo o
programa de seguranca do trabalho e salde ocupacional serdo desenvolvidos
em conjunto com os colaboradores da drea de Saude Ocupacional e Seguranca
do Trabalho, gerando documentos coesos. Tendo as auditorias interna como
forma de verificagdo e monitoramento.

Plano de
Implementagdo da
Acgdo Corretiva (ou
Agdo de Melhoria do EMF)

(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

~ , PRAZO
N2 ACAO RESPONSAVEL = =
¢ INICIO | TERMINO

1 | Atualizagdo imediata do PPRA e PCMSO Gustavo Dario | 30/06/16 | 01/07/16
Reunido entre colaboradores da seguranca
do trabalho e seguranca no trabalho, com L.

2 objetivo de unificar as atividades de forma Gustavo Dario | 30/06/16 | 01/07/16
harménico.
Atualizagdo do PPRA e PCMSO por unidade - -

3 TARTARUGALZINHO Gustavo Dario | 01/02/17 | 31/05/17
Atualizagdo do PPRA e PCMSO por unidade - L.

5 SANTANA Gustavo Dério | 01/03/17 | 31/05/17
Atualizagdo do PPRA e PCMSO por unidade - -

6 PORTO GRANDE Gustavo Dario | 01/02/17 | 31/05/17
Reunido entre colaboradores da seguranca

7 do trabalho e segL.Jran:;a no trabalho, apds o Gustavo Dério | 02/06/17 | 02/06/17
processo de atualizagdo para consenso entre
os dados dos documentos.

8 | Auditoria internas Aliny Silva

X| Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima):

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condigdo para certificagdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

IE Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

Os programas foram atualizados em conjunto com o Departamento de
Seguran¢a do Trabalho e Saudde Ocupacional, onde reuniram-se: Gustavo
Paschoalette (Eng. Seguranca do Trabalho), Obidal Neto (Técnico Enfermagem
do Trabalho) e Charles Fagundes (Médico do Trabalho).

Foram verificadas todas as fungbes/cargos relacionados aos programas dos
SESMT (PPRA e PCMSO) e, em cima dos mesmos, atualizados o GHE dos riscos
de cada funcdo/cargo estdo expostos. Desta forma, conseguimos atualizar os
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programas evitando incompatibilidade entre os mesmos, conforme atualizado
no procedimento DMAST 001.

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

O EMF efetuou revisdao nos programas de Saude e Seguranca do Trabalho
verificando e atualizando as fung¢bes / cargos descritos no PPRA e no
PCMSO,conforme verificado nos documentos citados. Também foi verificado o
procedimento “DMAST-001-8 - MEIO AMBIENTE E SEGURANCA DO TRABALHO”,
gue descreve que a empresa implementa programas de saude, seguranca e
higiene do trabalho, em conjunto com as terceirizadas. As evidéncias destes
programas podem ser obtidas por meio do:

1) PPRA - Programa de Prevencgao de Riscos Ambientais, conforme NR 9 (com
revisdo anual);

2) PCMSO - Programa Controle Médico e Saude Ocupacional, conforme NR 7
(com revisdo anual);

3) SIPAT - Semana Interna de Prevencdo de Acidentes no Trabalho com a
participacdo de terceiros, conforme NR 5;

4) APR — Andlise Preliminar de Risco;

5) Treinamentos sobre responsabilidade legal;

6) Ordens de Servico de Higiene Seguranca e Medicina do Trabalho;

7) Plano de Atendimento as Emergéncias — Simulados;

8) Campanha de prevencdo de Doencas Sexualmente Transmissiveis —
DST/AIDS;

9) Medicdo de ruido ambiental visando o conforto da comunidade, conforme
NBR10151/2000;

10) Treinamento de combate a incéndios florestais, para funcionarios e
terceiros;

11) Campanha sobre acidente no transito da area florestal;

12) Treinamento de primeiros socorros a supervisores e encarregados
florestais;

13) Treinamento de integracdo de saude e seguranca do trabalho, para novos
funcionarios e terceiros;

14) Treinamento sobre manuseio de agrotdxicos, para funciondrios e terceiros.
NOTA: quando da atualizacdo dos itens 1 e 2, os mesmos sempre sao
atualizados em conjunto com os membros dos departamentos de Seguranca do
Trabalho e Saude Ocupacional, evitando assim incompatibilidade entre os
mesmos.

Também verificou-se que as reunides com os colaboradores estdo sendo
efetuadas nos momentos de DDS ou cursos de capacitagdo (i.e., NR 35, NR 10,
combate a incéndio, 12 socorros, entre outros) e, neste momento, também sdo
abordados os Programas de Salude e Seguranga (i.e., PPRA e PCMSO) que
tratam dos riscos ambientais, seguranca e saude do trabalhador.

Situagdo atual da
NC/OM:

IE Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constata¢do Numero: 2016-05

Selecione uma: |:| NC maior |_| NC menor IE oM
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NC emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva

|:| Pré-condicdo para certificacao

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

D Préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagao)

|X| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

4.3.e)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Durante a auditoria observou-se que no depdsito de produtos quimicos havia FISPQ desatualizada. Nao
ha uma sistematica de atualizacdo das FISPQ dos agroquimicos armazenados e usados pela empresa. A
falta de atualizacdo de uma FISPQ pode comprometer alguma acdao emergencial de seguranca no caso de
acidentes ou incidentes com o respectivo produto quimico.

Analise da Causa Raiz pelo EMF: O motorista que realiza o transporte dos produtos quimicos n3do esta
entregando as FISPQs juntamente com os produtos, pois o documento ndo estava especificado como
obrigatério no acompanhamento e manuseio do produto.

Agao Corretiva

Definida pelo EMF (ou
Acdo de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Durante a auditoria foi realizado a correcdo imediata com a atualizacdo da
FISPQ do produto em questdo. Posteriormente, sera realizada uma reunido com
todos os envolvidos no processo onde serd discutido o procedimento de
recebimento/envio de produtos quimicos, de forma a assegurar que a
sistematica existente na empresa seja cumprida. Nessa reunido, sera discutido
que no envio de produtos quimicos no campo observacdo da NF de
transferéncia serd descriminado os documentos obrigatérios de
acompanhamento de produtos quimicos, incluindo FISPQ. Foi elaborada pela
area responsavel de distribuicdo/controle do FISPQ uma tabela contendo
pontos especificos, havendo destaque para o controle da FISPQ. Foi definido
que o Departamento de Almoxarifado serd o responsavel pelo
acompanhamento / atualizagdo e envio para as areas de armazenamento, para
desse modo, manter a documentagdo sempre valida. As vistorias de segurancga
e auditoria internas serdo meios de verificagdo/acompanhamento da
documentacgao.

Plano de
Implementagao da
Acao Corretiva (ou
Acdo de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

PRAZO
INiCIO | TERMINO

Ne ACAO RESPONSAVEL

REUNIAO: COM OS RESPONSAVEIS DAS ARES
QUE POSSUEM  ARMAZENAMENTO  DE

1 | PRODUTOS QIMICOS, OBJETIVO AJUSTAR A | AnySiva | 15/08/16 | 15/08/16
SISTEMATICA DA EMPRESA.
ELABORACAO DE TABELA DE CONTROLE DE| Anténio

2 | epa Sérglo 16/08/16 | 17/08/16
ENVIO DA TABELA PARA AS AREAS DE Jomar

3 | ARMAZENAMENTO DE PRODUTOS QUIMICOS. Santana | -//08/16 | 18/08/16
NOTA FISCAL CONTENDO NO CAMPO

BSE A D E B . oni
;| OBSERVACAO OS DOCUMENTOS OBRIGATORIO | Antonio | /o0l e 0o

DE ACOMPANHAMENTO DO PRODUTO Sérgio
QIMICO, INCLUINDO A FISPQ.

PROCESSO DE ATUALIZACAO DA TABELA
5 | OCORRENDO SEMESTRALMENTE E/OU
QUANDO DO RECEBIMENTO DE NOVA FISPQ.

Antonio

Sérgio 10/10/16 | 10/10/16
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PROCESSOS DE AUDITORIA INTERNA E
6 | VISTORIAS DE SEGURANCA REALIZADOS
CONFORME PROGAMAGAO INTERNA

Aliny Silva e
Gustavo Ddrio

Parecer da Sysflor
sobre o plano de acao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

|X| Aceito

D Outra decisdo (consulte descri¢do acima):

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacao

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

D Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

A tabela de controle de FISPQ foi desenvolvida e é de conhecimento de todos
os envolvidos. As NF’s contém no campo observacdo a descriminacdao dos
documentos obrigatdrios para transporte do produto, assim como, a tabela de
controle de FISPQ é atualizada quando hd uma revisdao de FISPQ e encaminhada
para todos os envolvidos no processo do novo controle de FISPQ.

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Foi evidenciado e-mail do Encarregado de Estoque (Area de Compras) aos
participantes da Reunido sobre o Controle da Validade de FISPQ. Nessa
oportunidade foi veiculado o documento “Controle de Produtos Quimicos”
(planilha de excel), que apresenta a relacdo de todos os produtos em estoque.
Nessa planilha estdo listados: os cédigos internos e o nome de cada produto
(agrotodxicos e afins e outros produtos quimicos); a sua forma de aplicacdo; a
marca autorizada; a classe de risco (tdxicos, ndo tdxico; inflamaveis, ndo
inflamaveis); a classificagdo de risco (incéndio, reatividade e outros riscos
especificos).

Foi evidenciada a emissdo do documento “Controle de FISPQs”, Revisdo Il,
datado de 05/07/2017. Esse documento contém a atualizacdo de FISPQs de 54
produtos quimicos e foi encaminhado via e-mail para quatro gestores da
empresa.

Outra iniciativa tomada pelo EMF foi que, na emissdao de NF-e de transferéncia
de produtos quimicos do almoxarifado central para as unidades operacionais,
no campo, ha o alerta no campo “Informagdoes complementares” de que
juntamente com a Nota Fiscal, deve-se encaminhar uma cdpia do receitudrio
agronomico e que, quando uma nova FISPQ é publicada, ela deve ser
encaminhada para a substituicdo da anterior.

Durante a auditoria, os dois depdsitos de produtos quimicos do EMF situados
no KM 78, um de iscas formicidas e o outro contendo outros produtos
guimicos, foram inspecionados e verificou-se que todos os agrotdxicos,
adjuvantes e produtos afins possuiam sua respectiva FISPQ, que conforme
verificado nos “sites” de seus fabricantes estavam todas atualizadas.

As auditorias internas e vistorias de seguranca realizadas pelo EMF também
contemplam a verificacdo desses itens.

Situacao atual da
NC/OM:

IE Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)
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Constata¢dao Numero: 2016-06

Selecione uma: |:| NC maior |:| NC menor IE oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para [] Pré-condicdo para certificacdo
apresentacao do

plano de agdo
corretiva (ou agdo de
melhoria) IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

D 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final
|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 5.2.b)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Nao atendimento a OM 2015-07: “Com o apoio de uma consultoria, a empresa elaborou e implementou
um plano de trabalho para as questées sociais externas (comunidades). Grandes avangos foram
conseguidos em termos de engajamento com as comunidades. Entretanto, o contrato com a consultoria
estd finalizando e a estrutura atual da equipe responsdvel (“Assuntos Regionais”) pode ser um fator
limitante para a continuidade da implementagdo do plano de trabalho”.

Durante a auditoria de 2016, verificou-se que a empresa ndo manteve o contrato com a consultoria. O
cronograma de trabalho foi mantido e para tanto a empresa divulgou para todos os setores a RACIS
(Relatério de Acompanhamento das A¢des de Mitigacdo ou Potencias de Impactos Sociais), de forma que
todos os setores implementem as diferentes atividades sociais definidas nesse documento. Porém, com
a saida da consultoria, o EMF ndo definiu as responsabilidades de cada membro da equipe de trabalho
pelas diversas atividades do setor social em consonancia com o plano de trabalho deixado pela
consultoria, uma vez que ainda estd em fase de reestruturacdo. Apesar disso, os canais de didlogo estdo
ocorrendo; hd uma pessoa na empresa que faz reunides periédicas com as comunidades, conforme
verificado nos relatdrios de visitas e nas entrevistas as partes interessadas.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF: (1) O departamento apds reunir com as areas e descriminado as
atividades a serem desenvolvidas considerando o que foi elaborado no RASIS, apenas coletou os
dados/resultados das atividades desenvolvidas nos demais departamentos, porém nio foi realizado uma
analise critica, de modo a identificar a eficacia.

(2) Quando da elaboracdo do Plano de Gestdo Socioambiental elaborado pela consultoria, foi levantado
as atividades a serem desenvolvidas por diversas areas (Social, RH, Ambiental e outros), porém a divisdo
de atividades de tarefas entre os funcionarios do departamento nao foi eficaz.

Acdo Corretiva (1) Desenvolver uma sistematica de analise das atividades ja desenvolvidas, em
Definida pelo EMF (ou atendimento do RASIS, para verificar a eficacia das mesmas. Com relacgdo as
Acéio de Melhoria do EMF) realizacGes das demais atividades descritas no RASIS pelos outros
(incluindo qualquer departamentos do EMF, serd solicitado que o Departamento de RCC seja

evidéncia encaminhada . . e . . o
) comunicado, a fim de verificar quais medidas serdo tomadas, buscando um

consenso entre as areas em busca de um resultado satisfatdrio. Apds a
execucdo, diante o resultado obtido sera realizada uma analise de eficacia
pelo Departamento de RCC juntamente com area desenvolvedora da agao,
e diante o resultado da andlise o impacto sera dado como atendido, caso
contrario, serd verificado um novo meio para poder atender o impacto
especifico.

(2) Serd elaborado um organograma do departamento com a discriminagdo de
tarefas por funciondrio, identificando, dessa forma, quais a¢Ges de trabalho
cada funcionario tem como responsabilidade de desenvolver, acompanhar e
finalizar. Dessa forma, todas as a¢bGes do departamento terdo seu
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responsavel identificado. Assim como, as analises das a¢gdes departamentais
serdo realizadas continuamente e de forma intensificada, para apresentacao
das atividades programadas/desenvolvidas por cada funcionario, de modo
gue, todos do departamento tenham conhecimento dos resultados, e para
buscar a melhoria continua do processo. Além disso, deve-se manter as
tabulacdes de acdes realizadas sempre atualizadas e disponiveis para todos
do departamento.

Plano de

ImEJIementa.gao da Ne AGAO RESPONSAVEL - PRAZC,)
Acao Corretiva (ou INICIO | TERMINO
Acéio de Melhoria do EMF) ELABORARACAO DO  ORGANOGRAMA ) )
(incluindo qualquer 1 DEPARTAMENTAL Alcione Maciel | 22/08/16 | 23/08/16
evidéncia encaminhada) ATUALIZAR A RASIS DE FORMA A
CONTEMPLAR O CAMPO CHECK DAS
2 | ATIVIDADES, ONDE O DEP. RCC IRA| Alcione Maciel | 21/09/16 | 20/02/17
ANALISAR O  ATENDIMENTO  DAS
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS.
REUNIR COM AS ARES PARA DESENVOLVER
ANALISE E PREENCHIMENTO DO CAMPO
CHECK DAS ATIVIDADES, ASSIM COMO,
3 | REFORCAR A IMPORTANCIA DE | Alcione Maciel | 21/09/16 | 20/02/17
COMUNICACAO ENTRE OS DEPARTAMETNOS
EM ATENDIMENTO DAS ATIVIDADES DO
RASIS.
ATUALIZACAO CONTINUA DAS TABELAS DAS
5 | ACOES DESENVOLVIDAS PELO | Alcione Maciel
DEPARTAMENTO.
Parecer da Sysflor X| Aceito

sobre o plano de agao
corretiva (ou agdo de
melhoria)

D Outra decisdo (consulte descri¢do acima):

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condigdo para certificagdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

IE Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agdo

corretiva (ou acdo de
melhoria)

Aa ac¢des foram realizadas conforme programacao. As atividades desenvolvidas
pelas dreas foram analisadas em conjunto com o departamento RCC. Assim,
possibilitou-se um melhor controle e monitoramento do impacto levantado em
cada drea, afim de buscar sempre a melhoria continua no processo.

Revisdo da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

O EMF definiu que a cada 3 meses se reunira com as demais areas que avaliam
as medidas mitigadoras dos impactos sociais para atualizar a planilha RASIS e
realizar andlise critica das a¢Oes. As reuniGes estdo acontecendo, conforme atas
datadas de: 12 reunido — 23/08/2016; 22 reunido — 21/09/2016; 32 reunido -
20/12/2016; 42 reunido — 24/03/2017; 52 reunido — 02/06/2017.

O organograma definindo as responsabilidades do setor de responbsabilidade
social foi desenvolvido e consta em uma das atas de reunido apresentadas.
Apesar disso, na auditoria de 2017, verificou-se que a pessoa que efetuava a
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reunidao periédica com as comunidades, dentro programa de consultas,
divulgacao e canais de didlogos com as partes afetadas foi realocada para outro
setor. Além disto, o setor perdeu um segundo colaborador. Com essas duas
baixas, as visitas para consultas a partes afetadas foram reduzidas
drasticamente, comprometendo o programa previsto pelo EMF. Dessa forma, a
OM foi elevada para NC-Menor (vide NC menor 2017-05).

Situagao atual da |:| Fechada
NC/OM:

IE Outra decisdo (consulte descri¢do acima):

Constatag¢do Numero: 2016-07

Selecione uma: |:| NC maior IE NC menor |:| oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para |:| Pré-condicdo para certificagdo
apresentacao do

plano de agdo

corretiva (ou agdo de
melhoria) |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

IE 3 meses a partir da emissdao do Relatdrio Final
|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 5.2.c)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

N3o atendimento a OM 2015-08: “Foram identificados alguns itens de melhoria no sistema de registros e
tratamento das demandas de partes interessadas do EMF, conforme seque:

a) A empresa apresentou o processo de sistematizacdo de registros, tratativas e respostas aos
comentdrios, demandas e reclamagdes recebidas de partes interessadas e/ou afetadas, através dos
canais de comunicagdo. As tratativas e a elaboragdo da resposta sdo feitas pelas diferentes dreas da
empresa e o setor social é responsdvel pelo encaminhamento da resposta a parte interessada. Verificou-
se nos registros que em parte dos casos, busca-se apenas justificar a questdo apontada pela parte
interessada / afetada, sem tratd-la. Entretanto, néo é realizada uma andlise prévia da tratativa e nem da
resposta antes do envio a parte interessada.

b) O procedimento de comunicagdo com partes interessadas menciona a realizagdo de compilagdo anual
dos comentdrios, demandas e reclamagdes recebidas. Este tempo é muito extenso dentro do processo,
impossibilitando a avaliagdo gerencial e a tomada de decisbes importantes para o empreendimento.”

Na auditoria de 2016 em entrevista aos responsaveis foi verificado que atualmente as demandas sdo
avaliadas pelos encarregados das areas (item 7.2 do Procedimento de Comunicagdo). A ultima demanda
ocorreu em setembro de 2015 e foi rejeitada (solicitada transporte de mobilia de mudanga por um
colaborador da empresa). A empresa informou que as demandas ndo tém sido reincidentes e, dessa
maneira, vai manter a analise anual dos registros.

Porém, foi verificado que nem todas as reclamag¢des vém sendo registradas adequadamente e tratadas,
uma vez que para as partes interessadas externas a empresa analisa apenas as reclamacdes realizadas
por meio de oficios. Com isso, algumas demandas recebidas verbalmente e ndo oficializadas, ndo estdo
sendo avaliadas de acordo com o organograma de canal de didlogo definido pela empresa.

Andlise da Causa Raiz pelo EMF: no inicio do processo foi definido diante a diretoria e demais
departamentos que seria dado prioridade em atendimentos de demandas geradas por meio de
demanda formais (oficios/urna fale com a Amcel).

Acgdo Corretiva Iniciar de imediato a implementacdo de recebimento/atendimento de
Definida pelo EMF (ou | demandas ndo formais (e-mail, ligagGes, solicitacdes em reunides com as
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Acdio de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

comunidades, conversa com a comunidade e entre outras situagdes que venha
ocorrer) onde a demanda sera analisada/anotada por funcionarios da Amcel
nas fichas de demandas (formuldrio de comunicacdo com partes interessadas) e
sera identificado o meio de origem da demanda. De modo que, todas as
demandas serdo analisadas e respondidas de acordo com o procedimento de
comunicacdo. Assim como, serda atualizado o controle de demandas
recebidas/atendidas continuamente. Como forma de fortalecimento interno do
processo de comunicagdo sera desenvolvido a reciclagem do treinamento
canais de comunicacdo, envolvendo todos os funciondrios da empresa,
demonstrando a importancia dos registros de demandas.

Plano de
Implementagdo da
Agdo Corretiva (ou
Acdo de Melhoria do EMF)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor
sobre o plano de agao

corretiva (ou agdo de
melhoria)

~ ; PRAZO
Ne ACAO RESPONSAVEL _ —
INiCIO | TERMINO
INICIAR A TABULAGCAO DAS DEMANDAS "NAO
1 | FORMAIS" RECEBIDAS DIANTE O SEU GRAU DE | Alcione Maciel | 07/10/16
IMPORTANCIA.
ANALISE DE DEMANDAS "FORMAIS" E "NAO . :
2 FORMALS" Alcione Maciel | 07/10/16
RETORNO AO SOLICITANTE DE DEMANDA
(CASO RESPOSTA POSITIVA OU NEGATIDO DE . .
3 | ATENDIMENTO, COM  SUAS  DEVIDAs | Alcione Maciel | 07/10/16
JUSTIFICATIVAS)
ATUALIZACAO CONTINUA DAS TABELAS DAS
4 | ACOES DESENVOLVIDAS PELO | Alcione Maciel | 07/10/16
DEPARTAMENTO.
RECICLAGEM DE TREINAMENTO DE CANAIS DE . .
5 COMUNICACAO Alcione Maciel | 29/11/16 | 25/02/17
IX' Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima):

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condigdo para certificagdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

IE Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao do
plano de agao

corretiva (ou acdo de
melhoria)

Aa agoes foram desenvolvidas conforme programagdo. Somente o item de N2 6
que houve mudanga de data do Término do Treinamento de Reciclagem, que
foi reprogramado para fim de setembro 2017.

Revisdo da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

A empresa elaborou um formulario especifico para registro de comentarios,
demandas, reclamagdes etc., recebidos de partes interessadas. Foram
colocadas urnas em diversos locais para recebimento destes formularios. Os
colaboradores receberam coépia e instrucdo para uso destes formuldrios,
inclusive colaboradores aqueles que fazem contato com a comunidade,
conforme verificado nos registros treinamentos datados de 29/nov./2016 e
27/dez./2016. Para o pessoal operacional este treinamento foi reprogramado
para o periodo de 27/07 a 28/08/2017. N3o tendo sido realizado até fevereiro,
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como planejado.

Também observou-se que o EMF incluiu o campo “Formalizagdes” na “Planilha
Geral de Demandas” e passou a registrar as questdes recebidas informalmente,
conforme verificado no documento atualizado em 07/07/2017. O EMF passou a
fazer uma avaliacdo de cada demanda, abrindo-se um processo geral para cada
caso, que contém toda a documentacao e descricao das acdes tomadas, até o
fechamento da demanda. Esse processo é finalizado com o encerramento do
caso.

O procedimento de comunicagao prevé o retorno a parte demandante em até
90 dias “Prazo de respostas em até 90 dias”. Nesse sentido, foram verificados
casos onde a empressa deu retorno ao demandante no prazo estabelecido,
como, por exemplo, uma demanda relacionada & qualidade da refeicdo e uma
solicitagcdo de transporte da mobilia de um colaborador, durante sua mudancga
de residéncia.

O “Manual de procedimentos” de comunica¢Ges com partes interessadas prevé
qgue os comentdrios recebidos sejam encaminhados para a Geréncia de
Assuntos Regionais para registro em formulario especifico e tratamento.

Porém, em entrevista a comunidade localizada muito préximo da UMF,
verificou-se que comentarios e reclamacdes foram realizadas ao EMF. Porém
estes ndo foram registrados, tratados e nem respondidos aos reclamantes. Ao
checar o problema relatado, o auditor verificou que, de fato, a reclamacao
procedia. Observou-se também que ndo hd um entendimento do EMF de que
todas as reclamacgGes recebidas (formal ou informalmente), precisam ser
registradas para avaliacdo e tratativas.

Logo, essa NC menor foi elevada a maior (vide NC maior 2017-06).

Situagdo atual da |:| Fechada

NC/oM: IE Outra decisdo (consulte descricdo acima)

4.2 Novas Nao Conformidades e Oportunidades de Melhoria

Constatagao Numero: 2017-01

Selecione uma: |:| NC maior |X| NC menor |:| oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva (ou agdo de
melhoria) € do seu |:| Préxima Auditoria (Inspecdo ou reavaliagdo)

plano de |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
implementacao

|:| Pré-condigdo para certificagdo
|X| 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.b)

N3o conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

Prorrogacdo da NC menor 2016-01: “Foi evidenciado nos holerites dos colaboradores que a empresa
realiza o pagamento das horas in itinere conforme acordo coletivo firmado com o SINTRACEL em janeiro
de 2016. Apesar disso, o Ministério Publico do Trabalho do Amapd estd questionando o cumprimento da
Lei 5452/43, em seu Artigo 58, § 2°, que diz respeito ao cémputo das horas in itinere no hordrio de
trabalho do colaborador. O acordo sindical estd em desacordo com o Artigo 58, § 2°.”
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O Governo Federal sancionou no dia 13/07/2017 (durante a auditoria) novas regras para a legislacdo
trabalhista que permite que horas in itinere sejam computadas fora da jornada de trabalho, desde que
acordado com os colaboradores. A implementacdo da Reforma Trabalhista estd programada para
novembro/2017. Logo, considerando que a vigéncia da nova legislacdo trabalhista trata-se de um fator
fora do controle do EMF, essa NC foi prorrogada a fim de que possa ser monitorada a implementacao da
reforma trabalhista no EMF, no que tange as horas in itineres.

Andlise da Causa Raiz determinada pelo EMF:

Acgdo Corretiva
determinada pelo
EMF (ou Agéo de
Melhoria) (incluindo
qualquer evidéncia
encaminhada)

Plano de
Implementagao da
Acdo Corretiva (ou
Agdo de Melhoria)

(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria) |X| Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacdo da
acao corretiva
definida no plano de
acao (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situac¢do atual da |:| Fechada

NC/OM:
/ |:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Constatagao Numero: 2017-02

Selecione uma: |:| NC maior |X| NC menor |:| oM
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NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva (ou agdo de
melhoria) e do seu |:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavalia¢do)

plano de |:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
implementacao

|:| Pré-condicdo para certificacao

|X| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 1.3.b)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

A NC 2016-02 foi mantida em aberto: “A NC 2015-01 foi mantida em aberto: “A empresa definiu um
plano de acdo incluindo cronograma de implementagdo de um Plano de Cargos e Saldrios — PCS até o
final de julho de 2015, de forma a solucionar as irregularidades trabalhistas identificadas na auditoria de
certificacto (22 Fase). Na 19 auditoria de supervisdo foi constatado haver um atraso na implementagéo
desse plano. A empresa justificou o atraso na implementa¢do do PCS em fungdo dos ajustes necessdrios
na estrutura de cargos e de funcbes originalmente idealizadas, a fim de atender especificidades
operacionais. Ainda, verificou-se a aprovacdo pela Diretoria da empresa da estimativa orcamentdria
para correcGo das distor¢bes salariais nos departamentos operacionais (reflorestamento, colheita e
fdbrica). Dessa forma, esta NC-menor foi mantida em aberto para que a empresa apresente um
cronograma de execucgdo do PCS dentro de um prazo exequivel, sem prejuizo a sua qualidade.”

Durante a Auditoria de 2016 foram verificados os seguintes resultados de implementa¢do do plano de
cargos e saldrios:

1. Evidenciadas as Atas e Reunibes realizadas dentro das etapas 4 e 5, incluindo a identificagcdo dos
cargos, avalia¢do e corregcdo de eventuais distorgoes.

2. Evidenciada a ATA da reunido do Comité de Implantacdo do PCS com a participagdo de dois
representantes do sindicato — Sintracel, realizada em 31/05/2016. Houve a indicagéo dos desvios
identificados e movimentagdes realizadas, com os ajustes salariais programados.

3. Evidenciado a realizagéo de uma pesquisa salarial das fungbes operacionais em relagdo ao
mercado.

4. Aprovagdo da Diretoria e Implementagdo das seguintes agbes: Os desvios constatados nas fung¢des
ou desvios salariais foram programados para correcbes paulatinas. Até o pagamento de saldrio de
maio 2016, foram realizadas 107 correcbes através de Movimentagdes via Promogdes ou
Enquadramentos. Os demais ajustes serdo corrigidos entre os meses de junho a outubro de 2016.
Estdo previstas corre¢ées salariais de mais um total de 168 colaboradores nos diferentes
departamentos (Viveiro, Reflorestamento, Colheita, etc.), sequndo lista de programacdo da folha de
pagamento, escalonada para pagamentos entre junho a outubro 2016.

Na programacgdo estabelecida pela empresa, falta complementar o PCS para as fungées administrativas
da empresa e estabelecer a Politica de Promog¢do / Progressdo Salarial da empresa.

Também, foi evidenciada a aprovacdo de participacdo de um colaborador do RH no curso de capacitagdo
profissional em “andlise de cargos e saldrios” a ser realizado em julho, com carga hordria de 40h.
Portanto, esta NC deverd ser mantida aberta sequindo o cronograma do plano de a¢des definido pelo
comité interno estabelecido para propor o PCS da empresa.”

Na auditoria de 2017 verificou-se que o cronograma de atividades definido no Plano de A¢do do EMF
prevé o prazo de encerramento da implementacdo da A¢do Corretiva em Dez/2018. Foi evidenciado que
as agles previstas no cronograma estabelecido estdo sendo cumpridas nos prazos estabelecidos. Logo, a
NC foi mantida em aberto a fim de monitorar a continuidade da implementacdo do plano de cargos e
salarios, conforme o cronograma estabelecido pelo EMF.

Andlise da Causa Raiz determinada pelo EMF:
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Agao Corretiva
determinada pelo
EMF (ou Agéo de
Melhoria) (incluindo

qualquer evidéncia
encaminhada)

Plano de
Implementagdo da
Acdo Corretiva (ou
Acdo de Melhoria)

(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor
sobre o plano de
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacao

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|Z| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacgdo da
acao corretiva
definida no plano de
acao (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagao atual da
NC/OM:

|:| Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constatagao Numero: 2017-03

Selecione uma: |:| NC maior

[x] om

|:| NC menor

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva (ou acdo de
melhoria) e do seu
plano de
implementacao

|:| Pré-condi¢do para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|X| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

3.3.a)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):
O EMF possui a¢des para o controle de pragas e doencas indicados em vdrios procedimentos sob o
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cédigo REFL, porém, estas acOes nao estdo centralizadas em um unico documento, constituindo um
Plano Integrado de Pragas e Doencas.

Andlise da Causa Raiz determinada pelo EMF:

Agao Corretiva
determinada pelo
EMF (ou Agéo de
Melhoria) (incluindo

qualquer evidéncia
encaminhada)

Plano de
Implementagdo da
Agdo Corretiva (ou
Acdo de Melhoria)

(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor |:| Aceito
sobre o plano de
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria) |:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

|:| Pré-condicdo para certificacao
|:| 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|X| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacgdo da
acao corretiva
definida no plano de
acao (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagdo atual da [ ] Fechada

NC/OM:
|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constata¢ao Numero: 2017-04

Selecione uma: |:| NC maior |:| NC menor |X| oM
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NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva (ou agdo de
melhoria) e do seu
plano de
implementacao

|:| Pré-condicdo para certificacao

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

|X| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

5.1.a)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):
O EMF conduziu, em 2014, uma avaliacdo de impactos sociais, em consulta com as comunidades. Esta
avaliacdo identificou impactos genéricos e especificos. Entretanto, vdrias mudancas ocorreram no
cenario socioecondémico da regido e nas atividades de manejo. Nesse sentido, os resultados destes
impactos identificados necessitam ser atualizados.

Andlise da Causa Raiz determinada pelo EMF:

Acgdo Corretiva
determinada pelo
EMF (ou Acéo de
Melhoria) (incluindo
qualquer evidéncia
encaminhada)

Plano de
Implementacgao da
Agao Corretiva (ou
Agdo de Melhoria)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor
sobre o plano de
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspe¢do ou reavaliagdo)

|X| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacao da
acao corretiva
definida no plano de
acao (ou agdo de
melhoria)

Revisdo da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situacao atual da
NC/OM:

|:| Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)
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Constata¢do Numero: 2017-05

Selecione uma: |:| NC maior |z| NC menor |:| oM

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva (ou agdo de
melhoria) e do seu |:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

plano de D Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
implementacao

|:| Pré-condicdo para certificacao
|X| 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor: | 5.2.b)

Nao conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):

OBS 2016-06 Elevada NC Menor: “Ndo atendimento a OM 2015-07: “Com o apoio de uma consultoria, a
empresa elaborou e implementou um plano de trabalho para as questbes sociais externas
(comunidades). Grandes avancgos foram conseguidos em termos de engajamento com as comunidades.
Entretanto, o contrato com a consultoria estd finalizando e a estrutura atual da equipe responsdvel
(“Assuntos Regionais”) pode ser um fator limitante para a continuidade da implementagéo do plano de
trabalho”.

Durante a auditoria de 2016, verificou-se que a empresa ndo manteve o contrato com a consultoria. O
cronograma de trabalho foi mantido e para tanto a empresa divulgou para todos os setores a RACIS
(Relatorio de Acompanhamento das A¢des de Mitigagdo ou Potencias de Impactos Sociais), de forma que
todos os setores implementem as diferentes atividades sociais definidas nesse documento. Porém, com a
saida da consultoria, o EMF ndo definiu as responsabilidades de cada membro da equipe de trabalho
pelas diversas atividades do setor social em consondncia com o plano de trabalho deixado pela
consultoria, uma vez que ainda estd em fase de reestruturagdo. Apesar disso, os canais de didlogo estdo
ocorrendo; hd uma pessoa na empresa que faz reuniées periddicas com as comunidades, conforme
verificado nos relatdrios de visitas e nas entrevistas as partes interessadas.”

Em 2017 verificou-se que o EMF definiu que a cada 3 meses se reunira com as demais areas que avaliam
as medidas mitigadoras dos impactos sociais para atualizar a planilha RASIS e realizar analise critica das
acoes. As reunides estdo acontecendo, conforme atas datadas de: 12 reunido — 23/08/2016; 22 reunido —
21/09/2016; 32 reunido - 20/12/2016; 42 reunido — 24/03/2017; 52 reunido — 02/06/2017.

O organograma definindo as responsabilidades do setor de responsabilidade social foi desenvolvido e
consta em uma das atas de reunido apresentadas.

Apesar disso, verificou-se que a pessoa que efetuava a reunido periddica com as comunidades, dentro
programa de consultas, divulgacdo e canais de didlogos com as partes afetadas foi realocada para outro
setor. Além disto, o setor perdeu um segundo colaborador. Com essas duas baixas, as visitas para
consultas a partes afetadas foram reduzidas drasticamente, comprometendo o programa previsto pelo
EMF, motivo pelo qual a OM foi elevada para essa NC menor.

Analise da Causa Raiz determinada pelo EMF:

Acdo Corretiva
determinada pelo
EMF (ou A¢éo de
Melhoria) (incluindo

qualquer evidéncia
encaminhada)

Plano de
Implementacao da
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Acdo Corretiva (ou
Acdo de Melhoria)
(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

Parecer da Sysflor
sobre o plano de
implementacgao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descricdo acima)

Prazo para
implementacao da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacdo

|:| 3 meses a partir da emissao do Relatdrio Final

|X| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacgdo da
acao corretiva
definida no plano de
acao (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situacdo atual da
NC/OM:

|:| Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Constatagao Numero: 2017-06

Selecione uma: |X| NC maior

[ Tom

|:| NC menor

NC/OM emitida para (quando mais de uma UMF):

Prazo para
apresentacao da acao
corretiva (ou agdo de
melhoria) e do seu
plano de
implementacao

|:| Pré-condigdo para certificagdo

|X| 3 meses a partir da emissdo do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliagdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)
|:| Outro prazo (especifique):

Indicador(es) Cerflor:

5.2.c)

N3o conformidade (ou Oportunidade de Melhoria):
A NC Menor 2016-07 foi elevada a maior: “Ndo atendimento a OM 2015-08: “Foram identificados alguns
itens de melhoria no sistema de registros e tratamento das demandas de partes interessadas do EMF,

conforme segue:

a) A empresa apresentou o processo de sistematizagdo de registros, tratativas e respostas aos
comentdrios, demandas e reclamacgdes recebidas de partes interessadas e/ou afetadas, através dos
canais de comunicag¢do. As tratativas e a elaboracdo da resposta sdo feitas pelas diferentes dreas da
empresa e o setor social é responsdvel pelo encaminhamento da resposta a parte interessada. Verificou-
se nos registros que em parte dos casos, busca-se apenas justificar a questdo apontada pela parte
interessada / afetada, sem tratd-la. Entretanto, néo é realizada uma andlise prévia da tratativa e nem da
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resposta antes do envio a parte interessada.

b) O procedimento de comunicagcdo com partes interessadas menciona a realizagdo de compilacdo anual
dos comentdrios, demandas e reclamacbes recebidas. Este tempo é muito extenso dentro do processo,
impossibilitando a avaliagdo gerencial e a tomada de decisbes importantes para o empreendimento.”

Na auditoria de 2016 em entrevista aos responsdveis foi verificado que atualmente as demandas séo
avaliadas pelos encarregados das dreas (item 7.2 do Procedimento de Comunica¢do). A ultima demanda
ocorreu em setembro de 2015 e foi rejeitada (solicitada transporte de mobilia de mudan¢ca por um
colaborador da empresa). A empresa informou que as demandas ndo tém sido reincidentes e, dessa
maneira, vai manter a andlise anual dos registros.

Porém, foi verificado que nem todas as reclamagées vém sendo registradas adequadamente e tratadas,
uma vez que para as partes interessadas externas a empresa analisa apenas as reclamagées realizadas
por meio de oficios. Com isso, algumas demandas recebidas verbalmente e ndo oficializadas, ndo estdo
sendo avaliadas de acordo com o organograma de canal de didlogo definido pela empresa.”

A empresa elaborou um formulario especifico para registro de comentdarios, demandas, reclamacées
etc., recebidos de partes interessadas. Foram colocadas urnas em diversos locais para recebimento
destes formuldrios. Os colaboradores receberam cépia e instrugdo para uso destes formuldrios, inclusive
colaboradores aqueles que fazem contato com a comunidade, conforme verificado nos registros
treinamentos datados de 29/nov./2016 e 27/dez./2016. Para o pessoal operacional este treinamento foi
reprogramado para o periodo de 27/07 a 28/08/2017. N&o tendo sido realizado até fevereiro, como
planejado.

Também observou-se que o EMF incluiu o campo “Formaliza¢cdes” na “Planilha Geral de Demandas” e
passou a registrar as questdes recebidas informalmente, conforme verificado no documento atualizado
em 07/07/2017. O EMF passou a fazer uma avaliacdo de cada demanda, abrindo-se um processo geral
para cada caso, que contém toda a documentacao e descri¢cdo das acGes tomadas, até o fechamento da
demanda. Esse processo é finalizado com o encerramento do caso.

O procedimento de comunicagao prevé o retorno a parte demandante em até 90 dias “Prazo de
respostas em até 90 dias”. Nesse sentido, foram verificados casos onde a empressa deu retorno ao
demandante no prazo estabelecido, como, por exemplo, uma demanda relacionada 4 qualidade da
refeicdo e uma solicitacdo de transporte da mobilia de um colaborador, durante sua mudanca de
residéncia.

O “Manual de procedimentos” de comunicacdes com partes interessadas prevé que os comentdrios
recebidos sejam encaminhados para a Geréncia de Assuntos Regionais para registro em formulario
especifico e tratamento.

Porém, em entrevista a comunidade localizada muito préximo da UMF, verificou-se que comentarios e
reclamacdes foram realizadas ao EMF. Porém estes ndo foram registrados, tratados e nem respondidos
aos reclamantes. Ao checar o problema relatado, o auditor verificou que, de fato, a reclamacao
procedia. Observou-se também que ndo ha um entendimento do EMF de que todas as reclamacgdes
recebidas (formal ou informalmente), precisam ser registradas para avaliagdo e tratativas. Logo, a NC
menor foi elevada a essa NC maior.

Andlise da Causa Raiz determinada pelo EMF: Alguns colaboradores ndo possuiam entendimento claro
de que TODAS as demandas, comentarios e reclamagdes recebidas, independente de oficializa¢do via
oficio, deveriam ser registradas, analisadas e respondidas. Os mesmos entendiam que somente as
demandas informadas por meio fisico (oficio, carta, etc.) pelas partes interessadas (comunidades,
escolas, etc.) deveriam ser tratadas.

Agao Corretiva 1.A empresa realizara a revisdo/atualizacgdo do “Plano de gestdo
determinada pelo socioambiental” e do Procedimento operacional “Manual de procedimentos
EMF (ou Agdo de de comunicagdes com partes interessadas”. Nessa revisdo serdao reforcados
Melhoria) (incluindo
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qualquer evidéncia
encaminhada)

os pontos relacionados aos meios de recebimento (oficios, cartas, e-mail,
telefonema e outros) e de tratamento de demandas, reclamagdes e
comentdrios internos e externos, focando na melhoria da sisteméatica do
processo de reclamacdes e as suas tratativas. A revisdao também contard com
a definicdo das responsabilidades, prazos e outros demais itens que precisam
de uma nova avaliacdo, assim como, visa garantir que o fluxograma do
processo, descrito no item 6 do “Manual de procedimentos de comunicacdes
com partes interessadas”, seja desenvolvido em todos os atendimentos de
demanda. Em paralelo a revisdo do procedimento, a empresa reavaliard os
processos de levantamento das demandas, reclamag¢des e comentdrios que
foram registrados desde 2014 até os dias de hoje, tais demandas,
reclamagOes e comentarios serdo registrados na planilha de controle de
demandas externas e internas, com prazos determinados para verificagcdo da
tratativa de cada uma.

.De forma a termos uma garantia de que agora as demandas, reclamacdes e

comentarios internas e externas, estardo sendo registradas e tratadas
estaremos contratando um profissional da drea social, que sera
devidamente treinado com o objetivo de ser a pessoa que estarad
diretamente em contato com as partes interessadas através de visitas
esporadicas ou em reunides programadas. Estas visitas as comunidades
estardo dispostas no plano de gestdo social, sendo que uns dos objetivos do
plano é definir a agenda para essas reunides que servird de base para a
elaboracdo do cronograma. Desta forma, a empresa assegurard que as
comunidades serdo ouvidas e os retornos serdo mais ageis.

.Para nosso corpo de funcionarios estaremos realizando treinamentos com

todos os colaboradores, de forma a demonstrar a importancia da
comunicacdo interna e externa, formal e ndo formal. Esses esclarecimentos
tém o objetivo de gerar discussdo sobre a importancia dos registros de
comentarios/demandas/reclamaces por parte das partes interessadas.
Focando a importancia dos registros de toda e qualquer demanda,
comentario ou reclamagdo recebida das comunidades que perpassam na
forma de formularios prdprios, via e-mail ou outro canal de comunicagao;

. Estaremos reunindo com todos os gerentes e chefes de equipe de campo

para reforcar o procedimento de comunicagdo, principalmente quando essa
demanda vem da comunidade. Nossos colaboradores deverdo desenvolver o
procedimento de ouvir qualquer demanda, comentdrio ou reclamacdo e em
frente do préprio reclamante fazer o registro por meio da ficha de
comunica¢do “Fale com a Amcel”, registrando nomes, localidade, etc e
encaminhar o registro ao Departamento de Relagdes com a Comunidade por
meio da urna “Fale com a Amcel”, para que se possa cumprir o fluxograma do
processo de atendimento as demandas, reclamagdes e comentarios e com
isso desenvolver o retorno ao reclamante.

Plano de
Implementagao da
Acao Corretiva (ou
Acgdo de Melhoria)

(incluindo qualquer
evidéncia encaminhada)

PRAZO
INiClo | TERMINO

° ACAO RESPONSAVEL
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- Revisdo/atualizacdo do procedimento
operacional, reforcando os pontos
relativos ao tratamento de demandas,
reclamacdes e comentdrios internas
e externas, focando na melhoria do
sistematica do processo de reclamagoes
e as suas tratativas, passando pela
responsabilidades e prazos.

- Atualizagdo da Plano de Gestdo
Sécioambiental.

Equipe RCC |27/10/2017 | Jan/2018

- Levantamento e tabulagdes de todas
e demandas, comentarios e
reclamagdes solicitadas através da
2 | Caracterizagdo realizada em 2014, bem Ana Karla 08/05/17 | continuo
como as registradas por oficios,
telefonemas, cartas escritas a mao,
etc).

Resposta para as comunidades,
conforme fluxograma definido no
procedimento de carta de resposta ao
solicitante.

Equipe RCC 09/10/17 | continuo

Recomposigao:

- Contratagdo de um profissional da
area social, para auxiliar na avaliagdo
dos novos impactos causados pela
atividade da empresa. Anexo
Documento de requisicdo de pessoal/
e-mail RH discriminando etapas do
processo

RH 16/10/17 | 21/11/17

Treinamento com base nos P&C sociais
> | FSC e CERFLOR RH Dez/17 Jan/18

Cronograma de visitas nas

comunidades Alcione Maciel | 16/09/17 | continuo

Treinamentos com todos os
colaboradores, de forma a demonstrar
7 |a importdncia da comunicagdo interna | Alcione Maciel | 11/10/17 | 20/12/17
e externa, formal e ndo formal. (Urna
Fale com a AMCEL)

Reunir com todos os gerentes,
reforcando a importancia do
8 | Procedimento de Comunica¢do, com | Equipe RCC 18/10/17 | 18/10/17
énfase na utilizagcdo da urna “Fale com
a Amcel”.

A cada 06 meses, o Departamento de
RelagGes com a Comunidade realizara a
reunido interna de monitoramento de
demandas, comentdrios e reclamagoes
9 |recebidas (externas e internas), e| EquipeRCC |10/01/2018 | continuo
registradas na Planilha de Controle de
Demandas, a fim de quantificar e
planilhar todas as solicitacbes e
tratativas. Garantindo assim que o fluxo
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estabelecido no Procedimento de
Comunicagdo seja  continuamente
reavaliado.

10

Reunido trimestral com todos os
departamentos, a fim de atualizar a
planilha RACIS, conforme cronograma
estabelecido. Através dessa planilha,
podemos acompanhar/monitorar as
acGes desenvolvidas por departamento
da empresa, relacionadas aos impactos
sociais causados junto as comunidades
priorizadas.

Alcione Maciel

Jan/2018

continuo

Parecer da Sysflor
sobre o plano de
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|X| Aceito

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

Prazo para
implementacgdo da
acao corretiva (ou agdo
de melhoria)

|:| Pré-condicdo para certificacao

|X| 3 meses a partir da emissao do Relatério Final

|:| Préxima Auditoria (Inspegdo ou reavaliacdo)

|:| Resposta é opcional (Apenas Oportunidade de Melhoria)

|:| Outro prazo (especifique):

Evidéncia de
implementacgdo da
acao corretiva
definida no plano de
acao (ou agdo de
melhoria)

Revisao da SysFlor
(Andlise de eficdcia)

Situagao atual da
NC/OM:

|:| Fechada

|:| Outra decisdo (consulte descri¢do acima)

5. COMENTARIOS DE PARTES INTERESSADAS

De acordo com os protocolos da Sysflor, consulta as principais partes afetadas foi um componente
integral do processo de avaliagdao. Os objetivos das consultas foram solicitar informag¢des das partes
afetadas sobre os pontos fortes e fracos do manejo do EMF relativo ao padrdo e sobre a natureza da
interagdo entre a empresa e as comunidades vizinhas.

5.1 Grupos de Partes Interessadas Consultadas

Grupos de partes interessadas relevantes para esta avaliacdo foram identificados com base na lista das
partes interessadas da EMF e contatos adicionais de outras fontes. Os seguintes tipos de grupos e
individuos foram determinados como partes interessadas principais:
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Geréncia e funcionarios do EMF

Colaboradores de Empresas Prestadoras de Servicos

Consultores Florestais

Empresas prestadoras de servicos

Compradores de toras colhidas nas florestas do EMF

Organizagdes civicas e de interesse social, locais e regionais

Org3os Governamentais: federais, estaduais e municipais

Outros grupos relevantes

As atividades de consulta as partes interessadas foram organizadas de maneira a dar aos participantes a
oportunidade de fazer comentarios, de acordo com as categorias gerais de interesses, com base nos
requisitos do CERFLOR.

5.2 Resumo dos comentarios das partes interessadas e respostadas dadas pela equipe onde aplicaveis

A tabela abaixo apresenta um resumo dos principais comentarios recebidos das partes interessadas e as
respostas da equipe de avaliacdo. Quando os comentarios das partes interessadas desencadearam
investigacGes durante a avaliacdo, as acGes de acompanhamento e as conclusGes da Sysflor estdo

descritas a seguir.

A Sysflor ndo recebeu nenhum comentario de partes interessadas como resultado
da consulta realizada durante essa auditoria anual.

]

Comentarios das Partes Interessadas ‘ Respostas da Sysflor

Questdes economicas

A empresa contribui de forma positiva
para a economia do municipio de
Tartarugalzinho — AP; também, é
parceira na manutencdo de estradas e
atende a outras solicitagbes do
municipio.

Foi evidenciado em campo e através da andlise documental
(i.e., demanda de parte interessada, procedimentos
operacionais, relatérios, certiddes negativas de débitos, entre
outros) que a empresa apresenta comportamento responsavel
e cooperativo com este e outros municipios nos quais atua.

Questoes Sociais

A empresa é parceria da comunidade.

Em consulta publica realizada na comunidade de Nazaré,
confirmou-se que a empresa realiza visitas na comunidade e
gue os moradores reconhecem da atuacdo da empresa em seu
entorno e utilizam os canais de didlogo disponiveis (i.e.
telefone e contato direto com funcionarios).

A empresa prioriza a contratagao de
pessoas do municipio e comunidades
proximas a Tartarugalzinho, AP.

Foi evidenciado através da entrevista com trabalhadores do
Viveiro florestal em Tartarugalzinho-AP, que a empresa prioriza
a contratacdo de mao-de-obra local.

A AMCEL é pontual nos pagamentos e

cumpre o acordo coletivo e a
legislagdo trabalhista no que diz
respeito a salarios, férias,

recolhimentos de FGTS, INSS, etc.

Foi evidenciado nas entrevistas realizadas e em amostra de
holerites de entrevistados, que a empresa realiza pagamentos
no final do més (i.e. no dia 30 ou ainda de forma antecipada
para o Ultimo dia util do més). Também, verificou-se a Certiddo
Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, com validade até
31/10/2017. Nessa certiddo consta o registro de exigibilidade
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suspensa dos débitos, que abrange inclusive as contribuicdes
previstas nas alineas 'a' a 'd' do pardgrafo Unico do art. 11 da
Lei n28.212, de 24 de julho de 1991.

Nota: Alinea ‘a’: As das empresas, incidentes sobre a remuneragdo paga ou
creditada aos segurados a seu servigo (INSS e FGTS).

Informalmente, soube-se que uma
empresa prestadora de servigos — EPS
da AMCEL realizou pagamentos de
salarios com atrasos. Também,
quando ha pagamentos de horas
extras, a EPS realiza o pagamento
metade por recibo e outra metade
“por fora”.

Em entrevista a um colaborador da citada EPS, foi constatado
gue o pagamento é realizado até o 52 dia util do més e que nao
ha queixas quanto ao pagamento de horas extras.

Além disso, verificou-se que o EMF possui um controle mensal
das EPS, onde sdo solicitados documentos que comprovam o
atendimento a legislacdo trabalhista. Recentemente a empresa
revisou a lista de documentos mensais a serem entregues pelas
EPS, conforme definido no procedimento “DRH-001 -
Administrativo e Recursos Humanos — versGo 06” e incluiu na
nova versao do contrato de prestacdo de servicos, vigente a
partir de 01/10/16, a exigéncia de entrega do registro de
pontos e da folha de pagamento. A planilha intitulada
“Controle de terceiros” que contém o controle das empresas
prestadoras de servico foi analisada e verificou-se que as EPS
estdo cumprindo os prazos de pagamento de salario.

Fizemos reclamacdes em 2016 sobre
as condicoes da estrada e da ponte
que fica na fazenda da empresa e que
utilizamos  para  translado da
comunidade. A  resposta  que
recebemos foi de que a empresa nado
poderia fazer nada, pois ndo teria
atividades de manejo nessa regido
esse ano. Agora no inverno, devido as
chuvas, as estradas pioraram,
prejudicando o trafego das kombis
escolares.

Durante a auditoria foi verificado que o “Manual de
procedimentos” de comunicacdes com partes interessadas do
EMF prevé que os comentdrios recebidos sejam encaminhados
para a Geréncia de Assuntos Regionais para registro em
formulario especifico e tratamento.

Porém, verificou-se que alguns comentarios e reclamacgdes
realizadas ao EMF ndo foram registrados, tratados e nem
respondidos aos reclamantes. Observou-se também que ndo ha
um entendimento do EMF de que todas as reclamagdes
recebidas (formal ou informalmente), precisam ser registradas
para avaliacdo e tratativas. Logo, foi emitida a NC maior 2017-
05 para que a empresa possa tratar essa questao.

Questoes Ambientais

A Empresa realiza a manutengdo das
estradas internas e de acesso no
periodo pds-colheita e também apds
as operagbes de manutencao da
floresta.

O EMF dispde de maquinas e equipamentos para a
manutencdo e conservacao de estradas, tais como:
Motoniveladora, caminhdo pipa, pa-carregadeira, trator com
grade e esteira, rolo compactador, caminhdo basculante e
outros que se julgarem necessarios.

O EMF durante o processo de execugao da manutencgdo de
estradas, ao verificar a existéncia de algum processo erosivo,
monitora estes pontos e faz a programacdo para o processo de
recuperacao desses locais, com estabilizacdo do solo e
cobertura vegetal de acordo com o procedimento “TFE - 003 —
Transporte e Estradas”.

Verificou-se também que o EMF possui um programa de
manutencdo de estradas, realizado antes, durante e apds as
atividades de colheita e transporte de madeira. Ha
procedimentos operacionais documentados para a realizagdo
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das atividades de manutencao e treinamentos especificos para
os colaboradores da area. Relatos realizados nas entrevistas de
campo demonstraram o grau de conscientizacio dos
colaboradores em relacdo ao estado de conservacdo das
estradas, como medida para evitar impactos sobre recursos
hidricos.

Nas inspecdes de campo, préoximas as atividades operacionais,
observou-se a boa conservacdao das estradas, com caixas de

contencgdo de agua e canaletas limpas.

6. DECISAO DE CERTIFICACAO

A equipe de auditores avaliou o sistema de gestdo do cliente e concluiu que o
escopo de certificagdo (ver item 7 abaixo) esta adequado aos requisitos de manejo
florestal aplicavel.

Sim[x] Nao[ |

Com base nos resultados obtidos a equipe de auditores confirma que os objetivos
da auditoria foram atingidos.

Sim |X| Nio |:|

Considerando que foi(oram) identificada(s) ndo conformidade(s) maior(es) ou outra
situacdo que possa conduzir a suspensao ou cancelamento da certificacdo, a equipe
de auditores recomenda que seja realizada uma analise critica por pessoal
competente, diferentemente daqueles que realizaram a auditoria, para a
determinar se a certificacdo pode ser mantida.

Sim[ | Nao[ |
N/A[x]

O detentor do certificado tem demonstrado total e continua conformidade com as
normas aplicaveis do Manejo Florestal. A equipe de auditoria da Sysflor recomenda
que o certificado seja mantido, sujeito as auditorias de supervisdao subsequentes e a
resposta do EMF a qualquer Nao Conformidade em aberto.

Sim |X| Nio |:|

Para certificagdo de UMF-multipla (ou multi-site) o EMF demonstrou que o sistema
de gestdo controla as atividades em todos os sites, podendo-se prosseguir com a

Sim |:| Nao |:|

abordagem multi-site.

N/A [X]

Comentarios: A empresa atende de forma adequada os indicadores do padrdao CERFLOR. Foi verificado
durante a auditoria que o EMF possui um bom programa de manutencdo de estradas e que as
operacgOes florestais sdo realizadas com um bom desempenho. Além disso, ha projetos ambientais
sendo desenvolvidos na UMF, como, por exemplo, o Projeto Tracajas realizado no Horto Sao Bento. Por
meio desse projeto a empresa tem realizado a coleta de ovos da espécie ameagada Podocnemis unifilis
(tracaja), e em 2016, realizou a primeira soltura de filhotes da espécie no ambiente, visando seu
repovoamento. Agbes como essa, demonstram o comprometimento do EMF com os requisitos da

certificagao.

7. MUDANGCAS NO ESCOPO DA CERTIFICACAO

|:| Ndo houve alteragdo no escopo da certificagdo durante o ano anterior.

O EMF requereu a inclusdo de plantios florestais presentes em duas novas propriedades, a saber:
Fazenda Las Palmas, com drea de plantio de 570,20 ha e Nova Horizonte com 550,00 ha, ambas
localizadas no Municipio de Tartarugalzinho — Amapa.
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As informagdes abaixo grifadas em amarelo sao as atualizagdes de informagdes desde a ultima auditoria
de avaliagdo.

Informag¢ao do Nome e Contato

Nome da Empresa AMCEL — Amapa Floresta e Celulose S.A.

Histoérico da A AMCEL é uma empresa florestal que atua no Estado do Amap4d, desde 1976,
Empresa produzindo cavacos de madeira e biomassa. Em 1996, a Champion Papel e
Celulose adquiriu os direitos acionarios do EMF e, em 2000, a International Paper
do Brasil Ltda. assumiu o grupo Champion.

Em 2004, a empresa optou pela substituicdo dos plantios de Pinus spp. por
Eucalyptus spp.

Em dezembro de 2006, a empresa passou a ser controlada pelas empresas
japonesas Marubeni Corporation e Nippon Paper Industries, com a nova
denominac¢do Amapa Floresta e Celulose S.A. Mais tarde, a empresa passou a ser
controlada também pela NYK-Nippon Yusen Kaisha.

A produgdo de madeira prevista para 2017 ¢ 1.412.000 m3 com casca, que s3o
processados e exportados para a Europa e Japao, através do Porto de Santana no
Estado do Amapa.

Nessa trajetdria, a empresa vem superando dificuldades e condi¢des adversas de
clima e solo, testando cerca de 3.500 clones na busca de uma plataforma de
material genético que seja ideal para a producgdo de fibras e, que atenda as
necessidades do mercado.

O desenvolvimento de pessoas e de tecnologias florestais, bem como, a
gualidade nas operacgdes sao desafios constantes no cotidiano da empresa.

Além da Certificacdo CERFLOR, as operacdes florestais e a UMF com seus
plantios de eucalipto sdo certificados pela norma internacional ISO 14.001 e FSC®
(Forest Stewardship Council®), que confirmam o compromisso da empresa com
praticas responsaveis, conciliando os interesses ecoldgicos, sociais e econdmicos.

Pessoa responsavel | Carlos Alberto Almeida Gongalves

pelo manejo
Endereco Rua Claudio Lucio Telefone (96) 3281-8016
Monteiro, Bairro Novo Fax -
Horizonte, S/N, Santana, "o carlos.goncalves@amcel.com.br
Amapa -
Website www.amcel.com.br

Informagao para Venda CERFLOR

Pessoa de contato Geisa Vales
para venda de

produtos CERFLOR
Endereco Rua Claudio Lucio Monteiro Telefone (96) 3281-8066
Bairro Novo Horizonte S/N, Fax -
Santana, Amapa e-mail geisa.vales@amcel.com.br
Website www.amcel.com.br

Versdo 5-0 (Setembro/2017) Pagina 40 de 46



mailto:carlos.goncalves@amcel.com.br
http://www.amcel.com.br/
mailto:geisa.vales@amcel.com.br
http://www.amcel.com.br/

Escopo do Certificado

Tipo do Certificado |X| UMF dnica |:| UMF multiplas (ou multi-site)
[ ] Grupo

Membros de Grupo (se aplicdvel) N/A

Numero de UMFs no escopo do certificado 1

Localizagcdo Geografica das UMFs

Lat: -50°03°28”

Long: -51°10°14”

Area florestal total no escopo da certificagdo de manejo:

Unidade: |X| ha

Manejo privado

214.004,28

Manejo estatal

Manejo comunitario

Divisao da UMF em unidades manejaveis:

A UMF da AMCEL é composta por Hortos florestais (Grupos de Fazendas) que sdo divididos em Glebas
(Fazendas). Estas, por sua vez, sdo divididas em talhdes, onde ocorrem as operacgdes.

Lista das propriedades no escopo de certificagao

Fazenda Area Plantavel RL (ha) APP (ha) Infraestrutura | Area Total
(ha) (ha) (ha)
AMCEL unificada 93.359,84 50.048,10 15.108,45 5.189,67 163.706,06
Retiro Alvorada 7,57 114,27 55,79 2,06 179,70
Retiro Peixe-Boi 317,13 108,50 49,60 6,53 481,76
Granja Sucurud 50,94 37,74 9,46 3,14 101,28
Faz. Areia Branca 1.665,56 231,70 - 52,00 1.949,26
Faz. Itapoa | - 14.150,00 1.500,00 - 15.650,00
Faz. Mutum - 673,50 526,00 0,50 1.200,00
Faz Ns2 Sr2 do Desterro - 951,50 248 0,50 1.200,00
Faz. St2 Catarina - 546,00 942,50 0,50 1.489,00
Faz. St2 Cruz - 7.544,00 1.714,00 1,00 9.259,00
Faz. St2 Izabel - 419,50 520,00 0,50 940,00
Faz. Sdo Bento - 4.904,00 495,00 1,00 5.400,00
Flexal 1.166,77 799,54 97,95 36,92 2.101,18
Platon 2.514,48 1.560,91 167,02 124,87 4.367,29
Porto Grande 98,28 100,51 6,03 2,55 207,37
Retiro Vai Quem Quer 1.495,41 1.296,3 199,6 0,5 2.991,81
Retiro Retorno 225,48 166,63 46,02 11,21 449,35
Retiro Tira Teima 395,28 344,74 51,06 0,5 791,58
Retiro Escondido 359,74 113,15 41,35 14,52 528,77
Fazenda Las Palmas 570,20 - - - 570,20
Fazenda Novo Horizonte 550,00 - - - 550,00
TOTAL 102.667,39 84.110,59 | 21.777,83 5.448,47 | 214.004,28

Floresta de Produgao

Produtos florestais madeireiros

Unidade: [x| ha

Area total de floresta produtiva (i.e., florestas de onde a madeira pode ser

colhida).

102.667,39
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Area de producio classificada como “plantacdo”. 102.667,39

Area da floresta de producdo regenerada, primariamente, mediante -
replantio ou combinacdo do replantio com talhadia.

Area da floresta de producdo regenerada, primariamente, mediante -
regeneracao natural ou combinacdo da regeneracao natural com talhadia.

Sistema(s) Silvicultural(is) Area sob o tipo de manejo
Manejo equidaneo 102.667,39
Corte-raso (amplitude da extensdo do corte-raso ) 8.277 haem 2017
Sob cobertura -
Outro: -

Manejo multianeo -

Selecdo de arvores individuais

Selecdo em grupos

Outro:

|X| Outro: (exemplo, viveiro, area de recreagdo, quebra vento, bambu,

. S 5.448,48
sistema agro-pastoril, sistema florestal, etc.).

Taxa sustentdvel de colheita (metros cubicos de tora) ou Area Anual de

3
Corte (hectares), onde for disponivel. LAIZ DI S AT

Produtos florestais ndo-madeireiros (PFNM)

Area da floresta protegida da colheita comercial de madeira e manejada, | O
primariamente, para a producdo de PFNM ou servigos.

Outras dreas manejadas para PFNM ou servigos 0

Produgdo comercial anual aproximada de PFNM incluida no escopo do 0
certificado, por tipo de produto.

Explicacdo das pressuposicoes e referéncia a fonte de dados sobre as quais as estimativas de colheita
foram baseadas:

As estimativas de colheita (drea em hectares) sdo fundamentadas nos valores (m3/ha) obtidos pelo
Inventdrio Florestal Continuo - IFC (realizado em areas que nao estdo incluidas no Plano de Corte) e pelo
Inventario Florestal Pré-corte (dreas com previsdo de corte para o exercicio).

Espécies no escopo do certificado: Nome cientifico/latim (nome comum/comercial).

Eucalyptus urophylla, E. grandis, hibridos de E. urophylla x E. grandis e, outros hibridos com E. pellita, E.
brassiana, E. tereticornis e E. camaldulensis (eucalipto); Acacia mangium (Acacia); Pinus
caribaea (pinus); Elaeis guineensis (dendezeiro).

Produtos

Produtos de madeira

Nome do Produto

Madeira Rolica (toras) e Madeira para Combustivel

Produtos florestais nao madeireiros

Nome do Produto

Nenhum.

Areas de Conservagdo

Area com ou sem floresta, protegida contra colheita comercial de madeira e | 105.888,42 ha
manejada, primariamente, com objetivo de conservagao.
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Areas fora do escopo da certificagdo (Certificagdo Parcial/ Excis3o)

|:| N/A — Todas as areas florestais de propriedade ou manejadas pelo requerente estdo incluidas no

escopo.

|X| O requerente possui e/ou maneja outras areas florestais (Fazendas) que ndo estdo sendo avaliadas.

|:| O requerente deseja excluir do escopo da certificacao partes da UMF sob avaliagao.

Explicacdo para a exclusao das
UMF e/ou excisio:

As dreas que estdo fora do escopo encontram-se em processo de
regularizacdo fundidria, tendo sido feito o trabalho de
georreferenciamento dessas propriedades. Parte delas ja estd
protocolizada no INCRA para processo administrativo de fiscalizacdo
cadastral, incluindo a validagdo do georreferenciamento e sua
legitimagdo. A retirada de 109,29 ha na Amcel Unificada trata-se de
uma area de plantio florestal que serad destinada para outro uso ndo
florestal.

Medidas de controle para
prevenir a mistura de produtos
certificados e nao-certificados:

A empresa definiu e implementou procedimentos para assegurar a
rastreabilidade da madeira desde o corte até o “portdo” da floresta
(saida da fazenda). Esse procedimento estabelece que toda a
madeira certificada pelo CERFLOR colhida seja acompanhada de um
romaneio verde. As toras oriundas de floresta ndo certificadas sao

acompanhadas de um romaneio de cor laranja.

Descri¢cdao das Fazendas exclusas ou areas florestais removidas do escopo da certificagao:

Nome da UMF ou Talhdo Localiza¢ao (cidade, estado, pais) Tamanho (|X| ha)
Amcel Unificada (mat. 21) — Horto Peixe-Boi - Macapé, AP, Brasil

Gleba PB-06 - TalhGes 716-730-731 Y 596,05
Amcel Unificada (mat. 21) — Horto

Bacuri - Gleba BC-01 - Talhdes 27 e 36 — Ferreira Gomes, AP, Brasil 109 29
Horto Japiim — Gleba JP-02 — Talh3o 13 ’
Fazenda Rio Negrinho | Tartarugalzinho, AP, Brasil 3.107,15
Fazenda Ariramba Tartarugalzinho, AP, Brasil 3.000,00
Fazenda Rio Negrinho Il Tartarugalzinho, AP, Brasil 4.499,62
Retiro Santo Antdnio Tartarugalzinho, AP, Brasil 2.499,30
Fazenda Capoeira do Rei Cutias do Araguari, AP, Brasil 700,00
Fazenda Campo Grande Ferreira Gomes, AP, Brasil 1.868,37
Fazenda Caracas Cutias do Araguari, AP, Brasil 1.637,67
Fazenda Quarto Barras Macapa, AP, Brasil 1.867,70
Fazenda Sucuriju Cutias do Araguari, AP, Brasil 2.304,90
Retiro Santo André Pracuuba, AP, Brasil 157,94
Retiro Sdo Raimundo Pracuuba, AP, Brasil 112,38
Fazenda S3o Jorge Pracuuba, AP, Brasil 98,41
Fazenda Tartarugalzinho (matricula 29) Tartarugalzinho, AP, Brasil 2.910,59
Fazenda Amapaense Tartarugalzinho, AP, Brasil 1.769,18
Fazenda Boa Esperanga Tartarugalzinho, AP, Brasil 2.377,9383
Fazenda Pedreiro Pedral Tartarugalzinho, AP, Brasil 4.290,4974
Fazenda Dilcedene Tartarugalzinho, AP, Brasil 1.199,87
Fazenda Foro da Prainha Tartarugalzinho, AP, Brasil 1.089,00
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Tartarugalzinho (matricula 320) Tartarugalzinho, AP, Brasil 1.053,7873
Boca do Braco Tartarugalzinho, AP, Brasil 1.089,00
Fazenda Diane Tartarugalzinho, AP, Brasil 99,12
Retiro Fé em Deus Tartarugalzinho, AP, Brasil 117,4293
TOTAL 38.555,19

8. ATUALIZACAO ANUAL DE DADOS
8.1 Informagao Social

8.1.1 Dados dos colaboradores e registros de acidentes

Numero de trabalhadores florestais (inclusive prestadores de servigo) atuando na floresta no escopo
do certificado (diferenciar por género):

n? trabalhadores homens: 632 n? trabalhadoras mulheres: 70

Taxa de frequéncia dos acidentes (Maio/2016 | 9,15
a Maio/2017)

Taxa de gravidade dos acidentes (Maio/2016 a | 744,58
Maio/2017)

8.1.2 Caracterizagao do contexto socio-econémico das UMF

A Area de Influéncia Indireta (All) do Projeto Florestal da AMCEL é de 42.223 hectares e compreende os
municipios de Ferreira Gomes, Porto Grande, Itaubal, Macapa, Santana, Tartarugalzinho e Amapa,
localizados no estado do Amapa.

Para avaliar a qualidade de vida da populagdo na drea de influéncia dos plantios, sdao consideradas
algumas informagdes levantadas no Censo Demografico de 2010 (Quadro abaixo), indicando um IDH-m
menor que o IDH nacional (0,699) nos municipios que compdem a All, exceto Macap4, capital do Estado.

Municipio Populagao no ultimo censo [2010] IDH-m PIB per capita — 2014 (RS)
Ferreira Gomes 5.802 0,656 28.407,56
Porto Grande 16.809 0,640 14.299,79
Itaubal 4.265 0,576 10.133,51
Macapa 398.204 0,733 19.925,56
Santana 101.262 0,692 16.954,86
Tartarugalzinho 12.563 0,592 11.095,09
Amapa 8.069 0,642 19.563,02

Fonte: IBGE (2010)
Acesso em: https://cidades.ibge.gov.br/

O principal reflexo positivo do empreendimento para a regido estd nos aspectos relacionados a
economia regional, na medida em que o mesmo contribui para a produgao, que tem como consequéncia
a geracao de vdrios fatores e respostas positivas na economia regional, entre os quais podem-se citar:

e Geragdo de producdo (madeira em tora);
e Geracado de divisas e incremento na balanca comercial brasileira de exportacgoes;
e Aumento no Produto Interno Bruto (PIB) da regido e do Estado do Amap3;
e Geragdo de empregos diretos e indiretos;
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e Aumento na renda dos funciondrios, dos municipios e da populagdo de forma direta ou indireta;
e Geracdo de impostos de forma direta através daqueles recolhidos pela empresa e, indiretos,
através da dinamizacdo da economia pelo empreendimento, ou pelos recursos aplicados na

regiao;

e Dinamizacdo da economia regional; e,

e Reflexos indiretos, sobre a economia regional.

8.2 Resumo anual do uso de pesticidas e de outros produtos quimicos

|:| O EMF nado utiliza pesticidas.

Nome Quantidade .
. . . Tamanho da area
comercial do | Ingrediente aplicada ~
A . tratada Razoes para o uso
pesticida / ativo anualmente (kg ou
. . anualmente (ha)
herbicida L)
Controle de plantas daninhas em pos-
emergéncia. Contempla de 2 a 3
Scout Glifosato 70.903,300 Kg 30.062,83 ha aplicagbes em dreas de primeiro ano de
plantio e 1 a 2 aplicagdes em 4dreas de
manutengao.
Controle de plantas daninhas na linha
de plantio 0 a 60 dias pds- plantio.
Substituir capina manual/mecénica e
Fordor Isoxaflutole 958,860 Kg 9.150,75 ha evitar  aplicacio  ou contato  de
herbicida pés-emergente com a muda
nos primeiros meses de vida.
Controle de formigas cortadeiras pré e
. . . pés plantio — uso em periodo de
Sumifog —70 Fenitrothion - - extrema chuva (1.800 mm de janeiro a
junho).
Controle de formigas cortadeiras. Uso
Isca Mirex- em periodo de baixa umidade (julho a
Sulfuramida 5.831,830Kg 21.419,98 ha dezembro). Aplicagdo localizada nos
Granel formigueiros ou distribuicio
sistematica na area infestada.

* Valores referentes ao periodo de Maio 2016 a Maio de 2017.

Adubos e calcarios

Nome comercial

Quantidade aplicada

Tamanho da area

Ingrediente o
do . anualmente (kg ou | tratada anualmente | RazGes para o uso
. . . . Ativo
pesticida/herbicida t)* (ha)*
NPK 06:30:06
ADUBO NPK +
06-30-06 (0,5% Zn: 1.053.630,900 KG 6.904,32 ha
0,2% Cu)
NK 10:00:25 .
ADUBO NPK Recomendagdo Técnica
10-00-25 + 2.022.489,500 KG 12.283,67 ha (Suprir Necessidades da
(1%8) Planta e Manter
Calcario Sustentabilidade do
CALCARIO Magnesiano Processo)
DOLOMITICO (37% Cao; 8,5 9.642,240T 7.829,63 ha
% Mgo)
CLORETO DE KCL 00:00:54 729.465,800 KG 5.978,43 ha
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POTASSIO
KCL 00-00-54

+ (1% B)

FOSFATO NATURAL
REATIVO

Fosfato
Reativo
(31 % P205)

2,824,400 T

8.239,70 ha

* Valores referentes ao periodo de Jun/2016 a Jun/2017.
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